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Apresentacdo

O presente manual dirige-se a todos os Prestadores de
Servigos que realizam atividades para a EDP Comercial,
incluindo empresas subcontratadas e trabalhadores
independentes.

Este documento servird de Guia aos Gestores de
Contrato da EDP Comercial, Dono de Obra (Cliente) e
Responsdveis das Entidades Adjudicatdrias enquanto
referencial para garantir a aplicagdo harmonizada das
Politicas de Ambiente e de Seguranca da EDP em
todas as atividades realizadas pela Organizacdo.

Assim espera-se dotar todos aqueles que realizam
atividades em nome da EDP Comercial dos
conhecimentos bdsicos necessdrios relativamente a
regulamenta¢cdo de Ambiente e Seguranga em vigor,
nomeadamente no que diz respeito as
responsabilidades de cada um na Gestdo Integrada do
Ambiente e da Segurancga.

Desta forma esperamos garantir as melhores praticas,
salvaguardando o meio ambiente, e a vida e a saude
de todos aqueles que trabalham connosco.

Direcdo de Relagdes Institucionais Comunicacgdo e RH
Coordenacdo de Ambiente e Seguranca EDP C
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Introducdo o

A EDP Comercial dispde de um Sistema Integrado de
Gestdo do Ambiente e da Seguranca (SIGAS)

Os Objetivos principais do SIGAS sdo:

O acidentes de trabalho, O acidentes ambientais.




Introducdo

— Todas as atividades devem ser realizadas de acordo com a legislacao em vigor.
— As Politicas de Ambiente e Seguranca devem ser cumpridas. (ver capitulo 3 e 4).

— Apenas podem participar nas atividades (todo o tipo de obras e servicos) trabalhadores e
empresas, incluindo empresas subcontratadas e trabalhadores independentes, autorizados
pelo respetivo Gestor de Contrato da EDP Comercial.

— Todas as empresas que desenvolvem atividades para a EDP Comercial sdo obrigadas a

i identificar os perigos, avaliar os riscos e propor medidas de controlo/prevencdo que garantam a
realizacdo das atividades em seguranca e de uma forma ambientalmente correta;

ii. assegurar que as exposicoes aos agentes quimicos, fisicos e bioldgicos ndo constituam riscos para a
saude dos trabalhadores;

iii.  eliminar os efeitos nocivos do trabalho mondtono e cadenciado;
iv.  assegurar a vigilancia adequada da saude dos trabalhadores;

V. administrar aos trabalhadores formacao.

— Todos os trabalhadores (incluindo prestadores de servigos subcontratados e trabalhadores independentes)
deverao conhecer 0s riscos ocupacionais e ambientais associados as atividades a
desempenhar e as respetivas medidas de controlo.

— Deverdo existir nas atividades (obras e servicos) meios/equipamentos que permitam o
controlo adequado dos riscos ocupacionais e ambientais.

Nota: Deverao ser utilizados os modelos da EDP Comercial, anexos ao presente Manual, que revisitam e adaptam alguns
dos modelos dos procedimentos do Grupo EDP a realidade da Empresa.




A EDP Comercial

A EDP Comercial @ a empresa do Grupo
EDP que atua no mercado livre de energia.

A EDP Comercial tem como finalidade a comercializagdo de
energia (eletricidade e gds), em mercado livre, e de servigos
de energia associados, com o objetivo Ultimo de ser a
empresa comercializadora de energia de elei¢cdo dos
portugueses, pela qualidade e exceléncia das solugdes e
servicos que presta, sempre com um posicionamento de
servigco ao cliente como principal eixo cultural da empresa.
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A EDP Comercial

Diretor: Gongalo Santos Diretor: José Gongalves

Administradores:
Miguel Stilwell
Anténio Coutinho
Pedro Pires Jodo

Diretor: Pedro Rocha

Administracdo
EDP Comercial

Diretor: Nuno Brito

Pedro Fontoura

Direcao de
~ Pl t . = ~
Gesto de aneamento e Inovacio e R.elar,:oes. Coorde.nagao
. Controlo do . Institucionais, de Ambiente e
Energia e Precos L Tecnologia g .
Negdcio Comunicagdo e Seguranca
RH
‘e
¢/
Servigos de Servigos de Marketing e Marketing e \%ir(!l(ae:gfs:\
Energia B2C Energia B2B Vendas B2B Vendas B2C .
Inteligente

Diretor: Luis Pereira

Diretor: Sofia Tavares

Diretor: Carlos Neto

Diretor: Adriano Prates

Diretor: José Duarte

A Coordenacdo de
Ambiente e Seguranga
apoia os Gestores de
Contrato das Diregdes
com atividade
Operacional da EDP
Comercial na Gestdo
do Ambiente e da
Seguranca nas
Adjudicacodes.
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Servicos de Energia B2B

Projetos de Eficiéncia Energética B2B

Diretora: Sofia Tavares
SOFIA.TAVARES@EDP.PT
038895661

Analisar e propor politicas de pricing de servigcos
de eficiéncia energética para Grandes Clientes.

Definir e celebrar parcerias comerciais
estratégicas, no dmbito da oferta de eficiéncia
energética para Grandes Clientes.

Gerir e desenvolver o negdcio de certificagdo
energética, agdes e servigcos de eficiéncia
energética para Grandes Clientes.

Propor as campanhas comerciais de servigos de
eficiéncia energética para Grandes Clientes.

Propor e preparar propostas de venda de servigos
de servigos de eficiéncia energética para Grandes
Clientes.

Gerir as operacdes de execucdo e pedido de
faturacdo dos servicos de eficiéncia energética
para Grandes Clientes.

Gerir o relacionamento/acompanhamento de
Grandes Clientes de servigos de eficiéncia
energética ao longo de todas as jornadas de
cliente.
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A\ & Diretor: Carlos Neto

A lx‘m P CARLOS.NETO@EDP.PT
AN L e 934856362

Q

Analisar e propor politicas de pricing de servicos
de energia para Grandes Clientes.

RPlanear, propor e operacionalizar as campanhas
comerciais para Grandes Clientes.

Propor e preparar propostas de venda de energia
e servigos de energia para Grandes Clientes.

Propor e garantir a execugdo da estratégia
comercial ao nivel da equipa de gestores de
clientes B2B.

Diretor: Carlos Neto
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Servigcos de Energia B2C |
Ty e D, b, 2 Casa Inteligente
A » ; | (re:dy e autoconsumo)
Servigcos Técnicos Funciona
Certificacdo B2C

Diretor: Luis Filipe Pereira
LUISFILIPE.PEREIRA@EDP.PT
966671678

Preparar e propor o plano anual de marketing B2C, no
dmbito do Funciona, certificagdes energéticas e
servigos de eficiéncia energética.

2. Propor e definir a proposta de valor, segmentacgdo e
targeting de clientes B2C, no dmbito dos servigcos do
Funciona, certificacdes energéticas e servigos de
eficiéncia energética.

3. Propor inovagdes de marketing-mix do Funciona,
certificagcdes energéticas e dos servigos de eficiéncia
energética para clientes B2C.

4. Propor politicas de pricing do Funciona, certificagdes
energéticas e dos servigcos de eficiéncia energética.

5. Propor agdes de gestdo e desenvolvimento do negdcio
relativo ao Funciona, certificagdes energéticas e
servigos de eficiéncia energética B2C.

6. Propor, planear e operacionalizar as campanhas
comerciais do Funciona, certificagdes energéticas e de
servigos de energia para clientes B2C.

7. Propor e preparar propostas de venda do Funciona,
certificagdes energéticas e servigos de eficiéncia
energética para clientes B2C.

e

8. Definir e propor a estratégia comercial do Funciona,
certificagcdes energéticas e servigos de eficiéncia
energética ao nivel dos canais comerciais B2C.

i‘ = 9. Propor o relacionamento/acompanhamento dos
e - : PRl : clientes do Funciona e de servigcos de energia B2C ao
s : 5 AE longo de todas as jornadas de cliente.
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MKT e Vendas B2C

Call Center MKT e Vendas B2C
Vendas Door to Door

Diretor: Adriano Prates
ADRIANO.PRATES@EDP.PT
935171045

Realizar e acompanhar o planeamento
estratégico da drea e participar na elaboragdo do
Plano de Marketing e respetiva implementagdo
de acgdes.

Garantir a execugdo da estratégia comercial ao
nivel do canal (loja/agente/telefénico) e
acompanhar o cumprimento dos Acordos de
Prestacdo de Servicos (ARS), tomando as
medidas corretivas necessdrias.

. Assegurar o controlo orgamental da drea e

andlise da informagdo de gestdo.

. Analisar produtos e pricings.

Realizar a gestdo operacional dos parceiros de
negdcio.

. Acompanhar os niveis de desempenho do

negdcio da drea.



Coordenacdo SIGAS
Gestdo do Ambiente e da Seguranca

nas Obras e Servigos da EDP
Comercial

Coordenador: Pedro Fontoura
PEPDRO.FONTOURA@EDP.PT
936113575

N Y b N ‘ IV ST AR

Visitas de Acompanhamento de Ambiente e
Seguranca a obras e servigos.

Andlise de Condicionalismos de Ambiente e
Seguranca das obras e servigos.

Gestdo Documental.
Inducdes de Ambiente e Seguranca.

Definicdo de Requisitos de Ambiente e Seguranca
para as Prestacdes de Servigos.

. Avaliagdo da Conformidade Legal.

U R

7. Auditorias Internas.

L

8. Auditorias Externas para Certificagdo OHSAS
18001:2007 e 1SO 14001:2015.

7 f

9. Facilitagdo do processo de Avaliagdo de
Fornecedores.

10. Investigagdo de Acidentes e Quase-acidentes.

11. Participacdo nas Reunido de Inicio e
Acompanhamento de Obras.



Politica de Seguranca

Todas as atividades realizadas na EDP
Comercial devem ser executadas de
acordo com as disposi¢des legais e

regulamentares sobre higiene e
seguranca no trabalho em vigor na EDP.

A Politica de Seguranca deve ser
respeitada e cumprida por todos aqueles

desenvolvem atividades na organizagdo.

s do Grupo EDP, colaboradores e prestadores de »

Politica de Seguranga e Saude no Trabalho

mal

das

servigos, contratados ou subcontratados, é um valor fundamental e uma prioridade para o sucesso da EDP como Grupo empresarial
Pretende-se, assim, prosseguir e consolidar uma cultura de seguranca positiva, com a participaciio e envolvimento de todos os colaboradores,
serSo alcancados nivels de

A seguranga e saide de todos 0s Que CONCOrrem para ©
prestadores de servigos e fornecedores, e promové-la junto de clientes, das comunidades e de todos 0s que possam ser afetados pelo na
e procedimentos de seguranca aplicéveis,

desenvolvimento das atividades do Grupo.
Assumindo o compromisso EDP e o cumprimento das normas
desempenho excecional, fazendo das empresas do Grupo EDP um local cada vez melhor para trabalhar
Constitul determinaciio de gestio empresarial no Grupo EDP o reforgo constante da cultura de seguranca e saide no trabalho, pelo
das vontades e pela disponibilizaclio dos recursos necessarios para
ac30 como nivel minimo de adequaglo:
NsIbIliZANdo-05 Para © cumPrimento das normas de

4

O Compromisso EDP
f
am entrar em

fes, pelo apr
rantindo o cumprimento da leg

bilid:
terceiros, que pos

des. das sen
Assegurar um ambiente de trabalho seguro e sauddvel,
Promover a formagBo e informaglo dos colaboradores sobre o5 riscos inerentes ds atividades,
nstalagSes e equipamentos adotando as melhores técnicas, combinadas com a monitorizagho e atualizaglo dos procedimentos de trabatho

seguranga.

Proteger

de modo a eliminar ou Minimizar 05 riscos para os colaboradores, prestadores de servicos e Para todas as PessOas
nossas infraestruturas;

A Seguranga faz parte integrante da qualidade dos servicos e produtos das empresas do Grupo EDP

A eficicia da politica de seguranca e a melhoria continua do desempenho em matéria de seguranca e satde no trabalho devem ser alcangados

com o envolvimento de todos os niveis de gestio e o apoio e contributo de todos os colaboradores, prestadores de servigos, fornecedores e

contacto com
stakeholders. Neste sentido a EDP exige a todos os seus prestadores de servigos a adoglo de priticas em linha com os principlos subjacentes a

se em todas as

esta politica
do Grupo EDP e manifesta
na relacio com os

Nenhuma situagdo ou urgéncia de servigo pode justificar pdr em perigo a vida de alguém
5 empr
na relaglo com os clientes

Principios crientadores da prdatica de Seguranga no Grupo EDPR
entendida como seguranca e saide no trabalho - é parte integrante da atividade d
que & todo 0 momento se afirma no respeito & cumprimento dos

no projeto, na construglo, na exploragho, na gestlo de pessoal, nos aprovisionamentos,

A seguranga
Integrantes da atividade de cada um

decisdes
fornecedores e perante o publico em geral
A seguranga é uma atitude e uma vontade
normas e procedimentos aplicivels, e na iniciativa e contributo para o seu aperfeigoamento.
A seguranga é uma componente inerente & responsabilidade hierdrquica, a quem compete assegurar a aplicaglo da regulamentacio, assumir um
compromisso pessoal visivel e permanente, promover a formagio e Informagho dos seus colaboradores e controlar 0 ambiente em que o trabalho

situagles

requisitos leg
Em todo © momento e em qualquer situaglio, cada empresa assume a condugBo das suas atividades tendo como objetivo "zero acidentes”, através da

decorre
de forma sistematica e retiradas as ligdes para prevenir a sua

representantes, bem como os prestadores de servigos, quando for o caso, de forma a identificar e tratar, na preparagio do trabalho, todas
de risco, que deveriio convergir para risco aceitivel. Se um trabalho niio pode ser feito com seguranga nlio deve ser executado ou deve ser parado.
sde no trabalho, ou pela
é
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melhoria continua na gestlio e desempenho de seguranga, com a definigio de objetivos concretos de progresso
A seguranga na realizago dos trabalhos deve ser alcangada através da andlise sistemdtica de riscos, envolvendo os trabathadores e o3 seus
serdo efetuad

A investigagBo e a andlise de Incidentes - acidentes e quase-acidentes
repetigio, condigho fundamental para a melhoria continua da prevenglio dos acidentes de trabalho e doengas profissionals
Nenhuma aglio serd tomada contra qualquer colaborador que revele uma preocupaclio sobre matéria de seguranga e s

participagho de um quase-acidente, a menos que tenha sido cometido de forma consciente e Intencional um ato llegal ou desrespeito doloso por um

regulamento ou procedimento de seguranga
Os procedimentos de seguranga devem ser mantidos permanentemente atualizados, de acordo com 03 riscos existentes e as regulamentacies \ocals

aplicaveis




Politica de Seguranca

A seguranca e saude de todos os que concorrem para o desenvolvimento das
atividades do Grupo EDP, colaboradores e prestadores de servigos, contratados ou
subcontratados, é um valor fundamental e uma prioridade para o sucesso da EDP
como Grupo empresarial.

Pretende-se, assim, prosseguir e consolidar uma cultura de segurancga positiva, com a
participagcdo e envolvimento de todos os colaboradores, prestadores de servigos e
fornecedores, e promové-la junto de clientes, das comunidades e de todos os que
possam ser afetados pelo normal desenvolvimento das atividades do Grupo.

Assumindo o compromisso EDP e o cumprimento das normas e procedimentos de
seguranca aplicdveis, serdo alcangados niveis de desempenho excecional, fazendo das
empresas do Grupo EDP um local cada vez melhor para trabalhar.

O Compromisso EDP

Constitui determinacdo de gestdo empresarial no Grupo EDP o reforgo constante da cultura de
seguranca e saude no trabalho, pelo desenvolvimento das sensibilidades, pelo aprofundamento
das vontades e pela disponibilizagdo dos recursos necessdrios para:

Assegurar um ambiente de trabalho seguro e sauddvel, garantindo o cumprimento da
legislagdo como nivel minimo de adequacgdo;

Promover a formagdo e informag¢do dos colaboradores sobre os riscos inerentes as atividades,
sensibilizando-os para o cumprimento das normas de seguranca;

Proteger as instalagdes e equipamentos adotando as melhores técnicas, combinadas com a
monitorizagcdo e atualizagdo dos procedimentos de trabalho, de modo a eliminar ou minimizar
os riscos para os colaboradores, prestadores de servicos e para todas as pessoads, terceiros,
que possam entrar em contacto com as nossas infraestruturas;

A Seguranca faz parte integrante da qualidade dos servigcos e produtos das empresas do Grupo
EDP.

A eficdcia da politica de seguranca e a melhoria continua do desempenho em matéria de
seguranca e saude no trabalho devem ser alcangados com o envolvimento de todos os niveis
de gestdo e o apoio e contributo de todos os colaboradores, prestadores de servicos,
fornecedores e stakeholders. Neste sentido a EDP exige a todos os seus prestadores de
servicos a adog¢do de prdticas em linha com os principios subjacentes a esta politica.
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Politica de Seguranca

Nenhuma situagdo ou urgéncia de servigo pode justificar pér em perigo a vida de alguém.

Esta Politica de Seguranga e Saude no Trabalho e os principios aprovados aplicam-se a todas as
empresas do Grupo EDP.

Principios orientadores da prdtica de Seguran¢ca no Grupo EDP

i. A seguranca - entendida como segurancga e sadde no trabalho - é parte integrante da atividade
das empresas do Grupo EDP e manifesta-se em todas as decisdes: no projeto, na construgdo, na
exploragdo, na gestdo de pessoal, nos aprovisionamentos, na relagdo com os clientes, na
relagdo com os fornecedores e perante o publico em geral.

i. A seguranca é uma atitude e uma vontade - integrantes da atividade de cada um - que a todo
o momento se afirma no respeito e cumprimento dos requisitos legais, normas e procedimentos
aplicdveis, e na iniciativa e contributo para o seu aperfeicoamento.

iii. A segurangca é uma componente inerente a responsabilidade hierdrquica, a quem compete
assegurar a aplicagdo da regulamentagdo, assumir um compromisso pessoal visivel e
permanente, promover a formagdo e informagdo dos seus colaboradores e controlar o ambiente
em que o trabalho decorre.

iv. Em todo o momento e em qualquer situag¢do, cada empresa assume a condugdo das suas
atividades tendo como objetivo "zero acidentes", através da melhoria continua na gestdo e
desempenho de seguranga, com a definicdo de objetivos concretos de progresso.

v. A segurancga na realizagdo dos trabalhos deve ser alcangada através da andlise sistemdtica de
riscos, envolvendo os trabalhadores e os seus representantes, bem como os prestadores de
servigos, quando for o caso, de forma a identificar e tratar, na preparacdo do trabalho, todas as
situagdes de risco, que deverdo convergir para risco aceitdvel. Se um trabalho ndo pode ser
feito com segurancga ndo deve ser executado ou deve ser parado.

vi. A investigacdo e a andlise de incidentes - acidentes e quase-acidentes - serdo efetuadas de
forma sistemdtica e retiradas as ligdes para prevenir a sua repeti¢cdo, condigdo fundamental
para a melhoria continua da prevengdo dos acidentes de trabalho e doengas profissionais.

Vii.

Nenhuma acdo serd tomada contra qualquer colaborador que revele uma preocupagdo sobre
matéria de seguranca e saldde no trabalho, ou pela participagdo de um quase-acidente, a
menos que tenha sido cometido de forma consciente e intencional um ato ilegal ou desrespeito
doloso por um regulamento ou procedimento de seguranca.

viii.Os procedimentos de seguranga devem ser mantidos permanentemente atualizados, de acordo
com os riscos existentes e as regulamentacdes locais aplicdveis.
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Politica de Amb

Politica de Ambiente
Consideramos que uma gestédo ambiental pré-ativa & geradora de valor @ constitul dever de

uma empresa socialmente responsdvel.

tal dos negdécios e no

er lideres e referéncia na g

Ambicionamos, no contexto internacional em que operamos,

envolvimento das partes interessadas na implementagdo e promogdo das boas praticas neste dominio;

Promovemos uma cultura corporativa onde as iniciativas e as atividades que ddo corpo ao negdcio sdo consistentes com a

responsabilidade ambiental, e estimulamos a inovacdo e a melhoria continua de produtos, servicos e do desempenho
ambiental. Como tal, assumimos na nossa cultura organizacional os seguintes valores e principios orientadores de agido:

»

Integrar o respeito pelo ambiente e a gestido dos aspetos ambientais, em todas as fases dos processos empresariais e ao
e zelar para que todos os Iintervenientes, incluindo fornecedores, detenham as

longo de toda a cadela de valor,
competéncias necessarias e suficientes para o efeito;

Pautar por principios éticos de transparéncia, honestidade e integridade, as relagdes com as autoridades competentes e as
Melhorar continuamente o desempenho ambiental, nomeadamente na prevengio da poluigdo € na minimizagdo dos seus

restantes partes interessadas;
Cumprir os requisitos da legislacdo ambiental aplicdvel as atividades, bem como outros compromissos voluntariamente

impactes;
Gerir os riscos ambientais, com vista a eliminar ou minimizar os impactes negativos das atividades, tanto nas situagdes

normais, como nas de emergéncia, acidente ou catastrofe;

assumidos;
Gerir o impacte sobre a biodiversidade, decorrente das atividades de negocio, procurando obter um balango global
Promover a utilizagdo das fontes de energias renovaveis e das melhores tecnologias com vista a preservagdo dos recursos

positivo neste dominio;
naturais e a preveng¢ao e reducdo da poluigédo;
Promover a eficiéncia energética e as praticas de utilizagio racional da energia, como uma das principals opgdes
compativeis com o uso sustentdvel dos recursos.

Considerar as expectativas das partes interessadas, nos processos ambientalmente relevantes e na sua comunicagio;
Promover a criagao de conhecimento e a divulgacdo de boas praticas no dominio do ambiente.

»  Todas as atividades realizadas na EDP
Comercial devem ser executadas de
acordo com as disposi¢des legais e

regulamentares sobre ambiente em

vigor na EDP.

» A Politica de Ambiente deve ser
respeitada e cumprida por todos
aqueles desenvolvem atividades na

organizagdo.
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Politica de Ambiente

Consideramos que uma gestdo ambiental pré-ativa é
geradora de valor e constitui dever de uma empresa
socialmente responsdvel.

Ambicionamos, no contexto internacional em que operamos, ser lideres e
referéncia na gestdo ambiental dos negdcios e no envolvimento das partes
interessadas na implementagdo e promogdo das boas prdticas neste dominio;

Promovemos uma cultura corporativa onde as iniciativas e as atividades que
ddo corpo ao negdcio sdo consistentes com a responsabilidade ambiental, e
estimulamos a inovagdo e a melhoria continua de produtos, servicos e do
desempenho ambiental. Como tal, assumimos na nossa cultura organizacional
0s seguintes valores e principios orientadores de acdo:

» Integrar o respeito pelo ambiente e a gestao dos aspetos ambientais, em todas
as fases dos processos empresariais e ao longo de toda a cadeia de valor, e
zelar para que todos os intervenientes, incluindo fornecedores, detenham as
competéncias necessarias e suficientes para o efeito;

» Pautar por principios éticos de transparéncia, honestidade e integridade, as
relagdes com as autoridades competentes e as restantes partes interessadas;

» Melhorar continuamente o desempenho ambiental, nomeadamente na
prevencao da poluicao e na minimizacao dos seus impactes;
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Politica de Ambiente @

» Cumprir os requisitos da legislacdo ambiental aplicavel as atividades, bem
como outros compromissos voluntariamente assumidos;

» Gerir os riscos ambientais, com vista a eliminar ou minimizar os impactes
negativos das atividades, tanto nas situacdes normais, como nas de
emergéncia, acidente ou catastrofe;

» Gerir o impacte sobre a biodiversidade, decorrente das atividades de negdcio,
procurando obter um balanco global positivo neste dominio;

» Promover a utilizacdo das fontes de energias renovaveis e das melhores
tecnologias com vista a preservacdao dos recursos naturais e a prevencao e
reducao da poluicao;

» Promover a eficiéncia energética e as praticas de utilizacdo racional da energia,
como uma das principais opg¢des compativeis com o uso sustentavel dos
recursos.

» Considerar as expectativas das partes interessadas, nos processos
ambientalmente relevantes e na sua comunicacgao;

» Promover a criacdao de conhecimento e a divulgacdao de boas praticas no
dominio do ambiente.
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Responsabilidades ©

Todos os Colaboradores

»  Zelar pela sua seguranca e pela saude de terceiros.
»  Zelar pelo meio ambiente, agindo com civismo e ética.

»  Utilizar corretamente maquinas, equipamentos, instrumentos e
produtos quimicos.

»  Cooperar para a melhoria da gestao da seguranca e do ambiente na
EDP Comercial.

»  Propor medidas para evitar ou minimizar qualquer risco profissional
e ambiental.

»  Comunicar avarias e deficiéncias suscetiveis de constituirem perigo
grave ou eminente.




Responsabilidades ©

Gestor de Contrato EDP C

»  Exigir ao Adjudicatario a existéncia de uma Avaliagdo de Riscos
devidamente aprovada pela EDP Comercial.

»  Aprovar o desenvolvimento e alteracdes da Avaliacao de Riscos.

»  Garantir que as atividade afetas a Adjudicacao nao se iniciam sem
gue a Avaliacao de Riscos se encontre devidamente aprovada.

»  Verificar e validar a documentacado afeta a Adjudicacao (ver capitulo 8),
devendo, sempre que tiver duvidas, recorrer ao Coordenador de
Ambiente e Seguranca da EDP Comercial.

»  Assegurar que o Adjudicatario toma as medidas necessarias para
gue o acesso aos locais de trabalho é realizado apenas por pessoas
autorizadas.

»  Garantir que as atividades sao realizadas de acordo as Boas Praticas
de Ambiente e Seguranca em vigor na EDP Comercial.

» Garantir que as irregularidades detetadas s3ao prontamente
regularizadas.

»  Promover a realizacdo de auditorias/inspecoes.




Coordenador de Ambiente e Seguranca da EDP C

»

A GESTAO PO AMBIENTE E DA SEGURANCA NA EDP COMERCIAL

Responsabilidades

Gerir o Sistema Integrado de Gestao do Ambiente e da Seguranga
(SIGAS) da EDP Comercial.

Documentar e promover o cumprimento da Politica de Ambiente.
Documentar e promover o cumprimento da Politica de Seguranca.
Coordenar a implementacao de melhorias do SIGAS.

Promover a Avaliacao de todos os Riscos Ambientais e Ocupacionais
das Atividades Realizadas.

Apoiar/esclarecer os Gestores de Contrato e os Diretores da EDP
Comercial nos assuntos de relacionados com o Ambiente e a
Seguranca.

Analisar e promover a implementacao de nova legislacio de
Ambiente e Seguranca nas atividades realizadas pela EDP Comercial.

Promover a realizacdo de auditorias/inspecdes.

Planear, monitorizar e promover a implementacdao de medidas para
melhorar o desempenho Ambiental e de Seguranca da EDP
Comercial.




Responsabilidades ©

Dono de Obra (Cliente)

»  Cumprir a legislacdo em vigor relativa a Saude e Seguranca no
Trabalho (SST);

»  Cumprir a legislacdo em vigor relativa a protecao do Meio
Ambiente;

»  Nomear os coordenadores de seguran¢a em projeto e em obra;

»  Elaborar ou mandar elaborar o Plano de Seguranca e Saude
(PSS), assegurando a sua divulgacao;

»  Aprovar o desenvolvimento e as alteracdes do PSS Fase de Obra;

»  Comunicar previamente a abertura do estaleiro a Autoridade
das Condig¢des do Trabalho (ACT), caso seja aplicavel,

»  Elaborar ou mandar elaborar a compilacdo técnica da obra;

» Elaborar ou mandar elaborar uma Avaliacao de Riscos
Ambientais, enumerando eventuais condicionalismos
relacionados com a realizacao da obra;

»  Definir destino devidamente licenciado para onde serdo
encaminhados os residuos produzidos no decurso da obra, caso
seja aplicavel.




Adjudicatdrio da EDP Comercial (1/12)

Responsabilidades

Obrigacdes Gerais

>

O Adjudicatario durante as atividades prestadas para a EDP
Comercial compromete-se a conhecer e a assumir como proprias
as Politicas de Ambiente e de Seguranca adotadas pela EDP e a
cumprir toda a legislacao e regulamentacao aplicavel as atividades
a desenvolver.

O Adjudicatario é responsavel pela seguranca dos trabalhos que Ihe
sdao confiados, devendo tomar as medidas necessarias para o
efeito.

O Adjudicatario obriga-se a avaliar todos os riscos associados a
execucao de cada obra e a definir as medidas de prevencao
adequadas. Esta avaliacdo deve ser submetida ao Gestor de
Contrato da EDP Comercial que informara o Adjudicatario sempre
gue dai resultem incongruéncias face aos trabalhos a realizar.

O Adjudicatario garante que os seus trabalhadores possuem os
conhecimentos técnicos inerentes as tarefas que lhes forem
confiadas, bem como dos riscos que lhes estdo associados, e que
dispdem de adequados equipamentos de trabalho, de protecao
coletiva e de protecao individual.




Adjudicatdrio da EDP Comercial (2/12)

Responsabilidades

Obrigacdes Gerais

>

O Adjudicatario garante a constituicao de equipas com numero
adequado de trabalhadores em funcao da natureza do trabalho,
complexidade e riscos profissionais associados, assegurando a
presenca minima de dois trabalhadores nas atividades com risco
especial.

O Adjudicatario obriga-se a cumprir o estabelecido na legislacao de
protecao do meio ambiente, nomeadamente a manter em perfeito
estado de limpeza os locais de trabalho, os espagos envolventes e
as vias adjacentes. Em caso de incumprimento, a EDP Comercial
reserva-se o direito de mandar executar os trabalhos necessarios,
por conta do Adjudicatario.

O Adjudicatario é responsavel por eventuais danos provocados
pelo seu pessoal e dos seus subempreiteiros e procedera aos
seguros necessarios para cobrir as suas responsabilidades, cujas
apolices apresentara a EDP Comercial antes do inicio dos trabalhos
e, posteriormente, sempre que tal for solicitado.




A GESTAO PO AMBIENTE E DA SEGURANCA NA EDP COMERCIAL

Responsabilidades

Adjudicatdrio da EDP Comercial (3/12)
Obrigacdes Gerais

» ldentificar os perigos, avaliar os riscos e propor medidas
preventivas que garantam a realizacao das atividades em seguranca
e de uma forma ambientalmente correta.

» Assegurar que as exposi¢cOes aos agentes quimicos, fisicos e
bioldgicos ndao constituam riscos para a saude dos trabalhadores.

»  Eliminar os efeitos nocivos do trabalho mondtono e cadenciado.

»  Assegurar a vigilancia adequada da saude dos trabalhadores em
func¢ao do risco.

»  Administrar aos trabalhadores formacao de ambiente e seguranca
adequada as atividades a desempenhar.

Todos os trabalhadores que desenvolvem atividades na EDP
Comercial devem receber a avaliagdo de risco relativa as
atividades que desempenham, e uma formagcdo bdsica em
ambiente e seguranca.

Todos os trabalhadores e empresas que executam atividades
na EDP Comercial devem estar devidamente autorizados e
identificados.




Adjudicatdrio da EDP Comercial (4/12)

Responsabilidades

Identificagcdo e registo de trabalhadores

>

Todos os trabalhadores devem ter identificacao no fato de trabalho
da empresa a que pertencem.

No caso particular de trabalhos em casa do cliente os
trabalhadores devem ter uma identificacao que evidencie estarem
ao servico da EDP.

O Adjudicatario deve elaborar e manter atualizada uma listagem
contendo a identificacao e a validade dos principais documentos
dos trabalhadores em obra onde deve constar também informacao
sobre a Ficha de Aptidao Médica, Formacdo Basica de Seguranca,
Titulo de Habilitacdo/Certificado de Aptidao, que deve enviar a EDP
Comercial no inicio da Adjudicacao e sempre que se verifiguem
alteracdes.

As cépias dos documentos individuais dos trabalhadores devem
estar acessiveis nas obras/servicos e devem ser evidenciadas a EDP
Comercial sempre que esta o solicitar.




Responsabilidades ©

Adjudicatdrio da EDP Comercial (5/12)

Identificacdo dos trabalhos

»  Os trabalhos a executar que impliquem estaleiros fixos ou méveis
devem estar devidamente identificados no local, com placa em que
figuram o nome do Adjudicatario, o nome da EDP Comercial, o
trabalho a executar e os respetivos numeros de telefones de
contacto.

»  No caso de obras na via publica que impliguem uma frente superior
a 100 metros, devem existir placas de identificacdo em cada
extremidade.

»  Em qualquer situacdao deve ser cumprido o regulamento municipal
ou outro, bem como as disposicdes de transito.




Adjudicatdrio da EDP Comercial (6/12)

Responsabilidades

Formacdo dos trabalhadores

>

O Adjudicatario assegurara (e evidenciara, se necessario) que foi
ministrada a formacao necessaria e suficiente sobre atividades
especializadas com riscos especificos, nomeadamente: risco
elétrico; risco associado as instalacdes de gas; risco de queda em
altura; riscos psicossociais.

O Adjudicatario garantira que os seus trabalhadores possuem os
conhecimentos técnicos inerentes as tarefas que lhes forem
confiadas, bem como dos riscos que lhes estdo associados, e que
dispbem de adequados conhecimento para utilizar os
equipamentos de trabalho, de protecao coletiva e de protecao
individual.

Adicionalmente dara a conhecer a Avaliacdo de Riscos e as suas
alteragdes aos subempreiteiros e trabalhadores independentes, ou
pelo menos a parte que os mesmos necessitam de conhecer por
razoes de prevencao.




Adjudicatdrio da EDP Comercial (7/12)

Responsabilidades

Seguros

>

O Adjudicatario obriga-se a manter todo o seu pessoal empregue
na obra seguro contra acidentes de trabalho, cujas apdlices
apresentara ao Gestor de Contrato da EDP Comercial antes do
inicio dos trabalhos e, posteriormente, sempre que tal lhe for
solicitado.

Esta condicdao abrange igualmente o pessoal dos subempreiteiros e
trabalhadores independentes, por si contratados, que trabalhem
na obra, respondendo plenamente o Adjudicatario, perante a EDP
Comercial, pela sua observancia.
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Adjudicatdrio da EDP Comercial (8/12)

Responsabilidades

Dever de informacdo

>

Antes do inicio de qualquer atividade contratualizada com a EDP
Comercial, o Adjudicatario devera analisar as caracteristicas
especificas das  obras/servicos, para se familiarizar com as
condicdes de trabalho e tomar todas as medidas de seguranca
necessarias a sua execuc¢ao, devendo solicitar as informacdes que
julgue pertinentes para o exercicio da sua atividade e para
preparacao/formacdo dos seus trabalhadores.

O Adjudicatario, apds notificacao da adjudicacao, devera, antes do
inicio dos trabalhos ou no prazo que lhe for estabelecido, fornecer
ao Gestor de Contrato da EDP Comercial:

i. Identificacdo do Responsavel Técnico pela Dire¢cao da Obra;
ii. Identificacao do Técnico de Seguranca;

iii. Indicacdo, quando for caso disso, dos trabalhos a subcontratar,
identificando os subempreiteiros ou os trabalhadores independentes ja
contratados e, posteriormente, dos que vier a contratar, bem como do
recurso a trabalhadores de empresas de trabalho temporario.




Adjudicatdrio da EDP Comercial (9/12)

Responsabilidades

Dever de informacdo

>

O Gestor de Contrato da EDP Comercial podera, quando solicitado,
fornecer outras informacdes para além das inerentes ao Caderno
de Encargos, as quais deverdao ser transmitidas pelo Adjudicatario
ao seu pessoal.

O Adjudicatario informara imediatamente o Gestor de Contrato da
EDP Comercial de qualquer circunstancia externa que o coloque na
impossibilidade de executar os trabalhos conforme as prescricdes
de seguranga em vigor. Esta informagdo devera ser confirmada por
escrito no prazo de 24 horas.




Adjudicatdrio da EDP Comercial (10/12)

Responsabilidades

Organizacg¢do das atividades de Seguranca e Saude

»

O Adjudicatario encarregar-se-a da organizacdo da seguranca dos
seus trabalhos, assim como da seguranca dos seus trabalhadores e
dos seus subempreiteiros.

Para efetuar uma boa coordenacao das atividades de seguranca e
saude no trabalho, o Adjudicatario devera exercer vigilancia sobre
todos os que por sua conta executam trabalhos no ambito do
contrato.

Para cumprimento dos seus deveres e responsabilidades o
Adjudicatdrio devera organizar o seu servico de seguranca e designar
um responsavel pela direcao técnica da obra e um Técnico de
Seguranca responsavel pelas atividades da seguranca no trabalho,
cujo nome e numero do certificado serdao mencionados na
Participagdo para inicio de trabalhos/atividades.

O Técnico de Seguranca do Adjudicatario deve efetuar o
acompanhamento adequado dos trabalhos, nomeadamente no inicio
da obra/contrato e nos trabalhos que envolvam maior risco
ocupacional. O Técnico de Seguranca devera realizar inspecdes
regulares, com emissao de relatérios de acompanhamento, que
devera fornecer a EDP Comercial sempre que solicitado.
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A GESTAO PO AMBIENTE E DA SEGURANCA NA EDP COMERCIAL

Responsabilidades

Adjudicatdrio da EDP Comercial (11/12)

Organizacdo das atividades de Seguranca e Saude

» O Adjudicatario devera assegurar uma vigilancia adequada da
saude dos seus trabalhadores em funcdao dos riscos a que se
encontram expostos no local de trabalho.

» Sempre que a EDP Comercial o solicite, o Adjudicatario obriga-se a
confirmar a aptidao médica dos trabalhadores ao seu servico.
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Adjudicatdrio da EDP Comercial (12/12)

Responsabilidades

Coordenacdo das atividades

»

Compete ao Adjudicatario elaborar em conformidade com a
legislacao em vigor a Avaliacao de Riscos Ambientais e Ocupacionais
(FPS ou PSS), assim como assegurar a sua aplicacao por parte dos
seus trabalhadores, subempreiteiros e trabalhadores independentes.

Quando na obra existam, para além de trabalhadores do
Adjudicatario, trabalhadores de outras empresas, trabalhadores
independentes subcontratados pelo Adjudicatario ou trabalhadores
da EDP Comercial, as medidas de seguranca a tomar serdo as
determinadas na Avaliacdao de Riscos, quando aplicavel, e em
conformidade com as disposicdes de seguranca em vigor na EDP
Comercial.

O Adjudicatario deve informar o Gestor de Contrato da EDP
Comercial sempre que se verifiguem alteracdes as atividades e
trabalhos programados com reflexos para a Seguranca e Saude no
Trabalho.

Compete ao Adjudicatario facultar ao Gestor de Contrato da EDP
Comercial, os elementos necessarios para integrar e atualizar a
Compilagao Técnica de seguranca da obra.




Organizacdo das Atividades o

Inicio da Prestacdo de Servicos —

» Antes de se iniciar a Prestacdo de Servicos (operacionalizagio do
contrato/adjudicagdo), ou sempre que se considere necessario (p.ex novas
atividades realizadas) 0 Gestor de Contrato devera promover uma
reunidao com o Adjudicatario, com o apoio do Coordenador de
Ambiente e Seguranca da EDP Comercial, para efetuar as seguintes
atividades:

i. Apresentacao da Politica de Seguranca e a sua aplicacdo a obra;

ii.  Entrega da Politica de Seguranga;

iii. Explicacdao dos comportamentos a ter em situagdes de emergéncia;

iv.  Apresentacao da Politica de Ambiente e a sua aplicacdao a obra;

v.  Entrega da Politica de Ambiente.

»  Na reunido de inicio da Prestacao de Servigos serao revistos os itens

listados nas £ Exigéncias Processuais para Prestadores de Servigos,
para assegurar que toda a documentacao necessaria a Gestao

Ambiental e da Seguranca da Prestacdao de Servicos encontra-se
conforme.

» Caso (i) as exigéncias processuais se encontrem satisfeitas, (ii) as
comunicacdes devidamente efetuadas, (iii) e a Avaliacao de Riscos
devidamente aprovado e divulgada, poderdao comecar as atividades
previstas no ambito da Adjudicacao.




Organizacdo das Atividades

Inicio da Prestacdo de Servicos

O Gestor de Contrato da EDP Comercial devera verificar
se a documentagao remetida encontra-se conforme com
a regulamentag¢do em vigor na EDP Comercial, solicitando
0 apoio do Coordenador de Ambiente e Seguranga da
EDP Comercial caso tenha duvidas

Utilizagdo da
RPlataforma
GEDOC da EDPC

p/ facilitar o
processo.

O Gestor de Contrato da EDP
Comercial comunica ao
Adjudicatario a autorizacao para
inicio de trabalhos, caso estejam
reunidas todas as condigdes
necessarias.

Necessidade de

admissao de novos
trabalhadores

Necessidade de
admissao de novos
subempreiteiros

Solicitacao de
Autorizagao

Analise e validagao da
documentagao

Emissao de autorizacao

Entrada de

trabalhadores em obra

Admissao de
subempreiteiros

CRLTTELEELE CEEEEE LTy SITETTELT LT EITLLTCETEEDS TR CEEE LR TR P ET RIS - 2

O Adjudicatario devera remeter a documentac¢ao
dos novos trabalhadores ou subempreiteiros para o
Gestor de Contrato da EDP Comercial

O Adjudicatdrio ndo poderd recorrer a mais do que um nivel de Subcontratacdo,

a ndo ser que devidamente autorizado pelo Gestor de Contrato da EDP Comercial.
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Participacdo para Inicio de Trabalhos

Organizacdo das Atividades

Antes de iniciar as atividades contratualizadas o
Adjudicatario enviara ao Gestor de Contrato da EDP
Comercial a Participagdo para Inicio de
Trabalhos/Atividades.

A Participacdo para Inicio de Trabalhos/Inicio de Atividade
tera a vigéncia da adjudicacdo a que se referem os
trabalhos a executar.

Sempre que forem efetuadas alteracdes a informacao
constante na Participacao, o Adjudicatario devera remeter
documento atualizado para o Gestor de Contrato da EDP
Comercial (p.ex. entrada de novas empresas
subcontratadas, alteracdo de responsdveis, etc.).

~ P Data: _/_/
PARTICIPACAQ PARA INICIO DE TRABALHOS/ATIVIDADES paginalde s
SISTEMA INTEGRADO DE GESTAD DO AMBIENTE E DA SEGURANGA DA EDP COMERCIAL
1. Identificagdo do Contrato/Adjudicacio
DESIGNACAO DO CONTRATO: REFERENCIA:

GESTOR DE CONTRATO DA EDP COMERCIAL:

aCorreio Eletrénicon % aContacto Telefonicon

COORDENADOR DE AMBIENTE E SEGURANCA DA EDP COMERCIAL:

Pedro Tiago Gongalves Fontoura ‘ pedro.fontourai@edp.pt | #* 936113575

ATIVIDADES AFETAS AO CONTRATO:

2. Identificagdo do Adjudicatario

ENTIDADE ADJUDICATARIA:

‘ «Correio Eletrénicon # «Contacto Telefonicor

1 «Morada» «Ne Fiscal

RESPONSAVEL PELA DIRECAO TECNICA DO CONTRATO:

‘ wCorreio Eletrénicon | % aContacto Telefonicon
RESPONSAVEL PELA FISC ALIZA@EOfACDMPANHAM[NTO DAS ATIVIDADES:
‘ aCorreio Eletrénicon | % aContacto Telefonicon
TECNICO DE SE GURANCA DD ADJUDICATARIO:
«N2 do Certificado» ‘ «Correio Eletronicon | # aContacto Telefonicor
Data inicio das atividades: | Data fim das atividades: Locais onde serdo realizadas as atividades:

Mamero [ referéncia da autorizagdo para o exercicio de atividades:

Seguradora responsavel pelo seguro de acidentes de trabalho:

Nimero da apdlice do seguro de acidentes de trabalho:

Horario praticado pelas equipas:

Mimero médximo de colaboradores afetos ao contrato:

Numero maximo de colaboradores afetos as equipas:
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1. Identificacio do Contrato/Adjudicacio

DESIGNACAO DO CONTRATO:

REFERENCIA:

GESTOR DE CONTRATO DA EDP COMERCIAL:

aCorreio Eletronicos

% aContacto Telefanico»

COORDEMNADOR DE AMBIENTE E SEGURANCA DA EDP COMERCIAL:

Pedro Tiago Gongalves Fontoura

pedro.fontoura@edp.pt

=% 936113575

ATIVIDADES AFETAS AQ CONTRATO:

2. Identificacdo do Adjudicatario

ENTIDADE ADJUDICATARIA:

aCorreio Eletronicos

7% aContacto Telefonico»

] wMorada»

#MN2 Fizscal»

RESPONSAVEL PELA DIRECAD TECNICA DO CONTRATO:

aCorreio Eletranicos

= wContacto Telefonico»

RESPOMSAVEL PELA FISCALIZACAO/ ACOMPANHAMENTO DAS ATIVIDADES:

a«Correio Eletranicos

= aContacto Telefonico»

TECNICO DE SEGURANCA DO ADIUDICATARIO:

uMN2 do Certificado»

aCorreio Eletronicos

7% aContacto Telefonico»

Data inicio das atividades:

Data fim das atividades:

Locais onde serdo realizadas as atividades:

Mumero / referéncia da autorizacdo para o exercicio de atividades:

Seguradora responsavel pelo seguro de acidentes de trabalho:

Mumero da apdlice do seguro de acidentes de trabalho:

Horario praticado pelas equipas:

Mumero maximo de colaboradores afetos ao contrato:

Mumero maximo de colaboradores afetos as equipas:
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3. Identificacao das Entidades subcontratadas

ENTIDADE SUBCOMNTRATADA:

aCorreio Eletronicos

% aContacto Telefanico»

] uMorada»

w2 Fiscal»

RESPONSAVEL PELA DIRECAD TECNICA DAS ATIVIDADES:

aCorreio Eletranicos

= aContacto Telefonicos

RESPONSAVEL PELA FISCALIZACAO/ACOMPANHAMENTO DAS ATIVIDADES:

aCorreio Eletronicos

% aContacto Telefanico»

TECNICO DE SEGURANCA DA ENTIDADE SUBCONTRATADA:

a2 do Certificadow

aCorreio Eletranicos

*= aContacto Telefanicas

Diata inicio das atividades:

Diata fim das atividades:

Locais onde serdo realizadas as atividades:

Mamero / referéncia da autorizacao para o exercicio de atividades:

Seguradora responsdvel pelo seguro de acidentes de trabalho:

Mumero da apolice do seguro de acidentes de trabalho:

Horario praticado pelas equipas:

Mamero maximo de colaboradores afetos ao contrato:

Mimero maximo de colaboradores afetos as equipas:
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Participacdo para Inicio de Trabalhos

Gestores de Gestores de
Contrato Contrato

—
Envio da PIT para o
Preenchimento do Responsavel da
Campo 1da PIT Entidade
Adjudicataria

Responsavel da
Entidade
Adjudicataria

Preenchimento do
Campo 2e 3daPIT

Responsavel da
Entidade
Adjudicataria

. Envio da PIT para o

Gestor de Contrato
solicitando
autorizacdo para a
estrutura de
contratag@o
proposta

Atualizacbes de informac¢do da PIT deverdo ser autorizadas pelo
Gestor de Contrato, que devera comunicar a devida

autorizacdo a todos os intervenientes afetos a Gestio,
Acompanhamento, Coordenacdo e Execucdo de Obras e

Servigcos da EDP Comercial.

Gestor de Contato

Autorizagdo do

inicio de trabalhos,
caso considere que as
empresas e responsaveis
sdoadequados, e se
encontram devidamente

Gestor de Contato

==  Comunicacdo da =P

Autorizagdo para
inicio de trabalhos,
enviando a PIT aos
intervenientes
definidosem 1e 2.

IIIIIIIIIIIIII*

1. Responsavel da
Entidade
Adjudicataria

Comunicacao da
Autorizacdo para
inicio de trabalhos
enviando aPIT a
toda a cadeia de
contratagédo

!

Execucao
de Obras e
Servicos

f

2. Coordenador de
Ambiente e Seguranca,
Gestores Operacionais e
de Servicos, Técnicos de
Ambiente e Seguranca

Contribuir para a
verificagdo do
cumprimento da PIT
nas obras e servicos
da EDP Comercial

Pdg. 43



Organizacdo das Atividades o

Execucgdo das Atividades

» O Adjudicatario apenas podera iniciar os trabalhos contratualizados
apos a aprovacao da Avaliacao de Riscos por parte do Gestor de
Contrato da EDP Comercial, devendo assegurar a disponibilizacao da
mesma a todos os trabalhadores afetos a adjudicacao.

» A obrigatoriedade de cumprimento da Avaliacao de Riscos (PSS ou
FSS) para a execucao dos trabalhos, por parte dos subempreiteiros e
trabalhadores independentes devera ser mencionada nos Contratos
de prestacao de servicos celebrados.

» O Adjudicatario nao deve permitir que as atividades se iniciem sem
gue a aprovacao da Avaliacao de Riscos e dos Elementos Processuais
exigidos pela EDP Comercial lhe seja comunicada pelo Gestor de
Contrato.




Organizacdo das Atividades

Entrada de Novos Trabalhadores ou Subempreiteiros

» Sempre que o Adjudicatario preveja a entrada de novos
trabalhadores e/ou subempreiteiros, devera remeter a respetiva
documentacdo para o Gestor de Contrato, solicitando autorizacao
para entrada em obra.

» A solicitacdao de autorizacdao devera contemplar a documentagao
referida nas = Exigéncias Processuais para Prestadores de Servigos.

» O Gestor de Contrato devera verificar se a documentacao remetida
encontra-se conforme com a regulamentacdao em vigor na EDP
Comercial, com o apoio do Coordenador de Ambiente e Seguranca
da EDP Comercial caso tenha duvidas.

» Caso o Gestor de Contrato considere que se encontram reunidas
condicbes para a entrada dos novos trabalhadores/subempreiteiros,
comunica a autorizacao de entrada ao Adjudicatario.




Organizacdo das Atividades o

Acompanhamento dos Trabalhos (1/3)

» A Coordenac3o de Ambiente e Seguranca da EDP Comercial deverd = P
promover a realizacao de reunides mensais de Coordenacdao de |
Ambiente e Seguranca, com a participacdao dos Gestores de
Contrato, Gestores Operacionais e dos Técnicos de Ambiente e |
Seguranc¢a para:

i. Andlise das principais irregularidades detetadas nas inspecdes |
realizadas no més anterior, com esclarecimento de eventuais duvidas e
proposta de oportunidades de melhoria;

ii.  Planeamento das inspec¢des a realizar no més seguinte;
iii.  Analise de acidentes e quase-acidentes de ambiente e seguranca;

iv.  Outros assuntos considerados relevantes.

»  ApOs a realizacao de cada reunido, a Coordenacao de Ambiente e
Seguranca da EDP Comercial devera elaborar uma Ata, que devera
ser alvo de analise e otimizacdo por parte de todos os
intervenientes, devendo posteriormente ser alvo de registo em SGD.

»  Deverdo ser realizadas visitas de inspecdo/acompanhamento aos e ‘
trabalhos/atividades em curso, de acordo com o agendamento
previsto nas reunides mensais de Coordenacao de Ambiente e §
Seguranca.




Organizacdo das Atividades o

Acompanhamento dos Trabalhos (2/3)

»  As inspecdes sdo realizadas pelos Técnicos de Ambiente e Seguranca
da EDP Comercial, em articulagao com a Coordenacdao de Ambiente
e Seguranca e os Gestores de Contrato, utilizando como referéncia a
Lista de Verificagdo de Obras e Servigos da EDP Comercial, anexa ao |
modelo do = Relatorio de Inspecao.

» Durante as inspecdes deverd ser verificada a concretizacio das =~
medidas preventivas resultantes da analise dos riscos ambientais e |
ocupacionais.

» As oportunidades de melhoria detetadas pelos Técnicos de
Ambiente e Seguranca devem ser imediatamente comunicadas ao
Responsavel pelos trabalhos do Adjudicatario da EDP Comercial.

» Caso a situacdo possa comprometer a seguranca e saude de
pessoas, os Técnicos de Ambiente e Seguranca deverdao parar os
trabalhos e comunicar imediatamente a situacdo ao Gestor de
Contrato e a Coordenacao de Ambiente e Seguranca da EDP
Comercial.




Organizacdo das Atividades

Acompanhamento dos Trabalhos (3/3)

»  As anomalias detetadas pelos Técnicos de Ambiente e Seguranca no
acompanhamento das atividades deverdo ser reportadas através da
elaboracao de um = Relatorio de Inspecao.

» A divulgacao devera ser efetuada pelo Técnico que efetuou a Inspecao,
para o Responsdvel Técnico do Adjudicatdrio, com o conhecimento do
Gestor de Contrato, da Coordenacdo de Ambiente e Seguranca, dos
Gestores Operacionais, dos restantes Técnicos de Ambiente e Seguranca.

»  Quando inteirado de ocorréncias que possam comprometer as condicdes
de seguranca e o desempenho ambiental dos trabalhos, o Gestor de
Contrato devera planear, desenvolver e concretizar medidas preventivas e
corretivas que assegurem a resolucdao das anomalias detetadas.

»  Apds a resolucdao das irregularidades apresentadas nos Relatérios, o
Gestor de Contrato deve proceder a assinatura dos mesmos, e ao
encaminhamento para a Coordenagdao de Ambiente e Seguran¢a da EDP
Comercial, para que se proceda ao arquivo para evidéncias futuras.

A Coordenagdo de Ambiente e Seguranca, os Gestores de
Contrato e os Gestores Operacionais podem efetuar inspeg¢des
complementares para a supervisdo/acompanhamento dos
trabalhos, devendo seguir os mesmos procedimentos previstos
para os Técnicos de Ambiente e Seguranca descritos nos itens
anteriores.




Avaliacdo de Riscos o

O Adjudicatario devera remeter uma Avaliacdo de Riscos Ambientais e
Ocupacionais para o Gestor de Contrato antes do inicio dos trabalhos, solicitando
a respetiva aprovacao.

O Gestor de Contrato devera promover a analise e aprovacao da Avaliacao de
Riscos, com o apoio do Coordenador de Ambiente e Seguranca da EDP Comercial.

Por sua vez o Adjudicatario deve transmitir aos seus subempreiteiros e
trabalhadores independentes por si contratados, antes da realizacao das
atividades afetas ao contrato, a totalidade ou parte da Avaliacdao de Riscos que
devam conhecer por razdes de prevencao.

Todos os desenvolvimentos e alteracdes efetuadas a Avaliacdao de Riscos devem
ser submetidos a aprovacao do Gestor de Contrato.
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Exigéncias Processuais ©

— Antes do inicio das atividades previstas relativas a Adjudicacao, o Gestor de
Contrato deve exigir ao Adjudicatario os itens descritos nas Exigéncias
Processuais para Prestadores de Servicos, de modo a que a EDP Comercial possa
verificar a validade dos mesmos, autorizando o inicio da Prestacdao de Servicos.

— Os trabalhos nao poderao ser realizados sem o cumprimento rigoroso das ll
condicoes referidas no tépico anterior.

— Sempre que solicitado, o Adjudicatario devera apresentar a documentacao .‘.‘
atualizada relativa ao pessoal afeto as atividades adjudicadas, nomeadamente
seguros de acidentes de trabalho e responsabilidade civil, registos de formacao,
evidéncias da entrega da EPIs aos colaboradores, relatérios das ultimas inspecdes
de Ambiente e Seguranca, entre outra informacao que considere relevante.




Exigéncias Processuais

Tipo de Documentacdo

Documentacao que devera ser disponibilizada pelo Prestador de Servigos ao Gestor de Contrato
no inicio de cada Adjudicacao para Validacao e Autorizacao, antes da realizacdo das atividades
Adjudicadas.

Documentacao que devera ser disponibilizada pelo Prestador de Servicos ao Gestor de Contrato
sempre que ocorram alteracGes nas atividades a realizar, e/ou nos intervenientes/responsaveis
afetos a Adjudicacao, para Validacdo e Autorizacao, antes da operacionalizacdo das alteracdes
previstas.

Documentacao que devera ser mantida atualizada e devidamente documentada pelo Prestador
de Servicos, passivel de ser auditada a qualquer momento pela EDP Comercial e/ou pelas
Autoridades Competentes (p. ex. ACT, APA e/ou ANPC).

Documentacao a disponibilizar para cada Empresa envolvida na Adjudicacao, incluindo
subempreiteiros e trabalhadores independentes contratados.

/AWMl Documentacio a disponibilizar para cada Adjudicac3o.

Mediante as especificidades de cada Contrato e/ou Atividades a realizar, a EDP
Comercial poderd solicitar a qualquer momento documentos complementares para
verificar a conformidade da Prestacdo da Servicos com 0s requisitos vigentes.

Sempre que o Adjudicatdrio tenha ddvidas e/ou dificuldades relativamente ao
cumprimento das Exigéncias Processuais da EDP Comercial, deverd de uma forma
pré-ativa solicitar apoio/esclarecimento ao Gestor de Contrato da EDP Comercial.




Exigéncias Processuais

1 Documentacdo das Empresas 2 B A E

1.1 | Participagdo para Inicio de Trabalhos (PIT) ( ver B SIGAS_EDPC_MOD.004_2015 ) H EH N

- Identificacdao formal do responsavel técnico da prestacao de servigos

- Identificacdao formal do técnico de seguranca da prestacdo de servicos

- Identificacao das entidades subcontratadas

- Horario de trabalho (*)
1.2 | Declarag¢ao de Cumprimento da Regulamentag¢ao de Ambiente e Seguranca Elm

(ver B SIGAS_EDPC_MOD.009_2015 / B SIGAS_EDPC_MOD.013_2015)

1.3 | Cépia do Alvara ou do Titulo de Registo da empresa [ |
1.4 | Plano de Trabalhos H N
1.5 | Organograma (ver sIGAS_EDPC_MOD.011_2015) H B
1.6 | Declaracdo de n3o divida a Seguranca Social H E
1.7 | Declaracdo de ndo divida as Finangas H N
1.8 | Comprovativo da existéncia de seguro de acidentes de trabalho vélido para os trabalhadores [ H
1.9 | Comprovativo da existéncia de um seguro de responsabilidade civil valido [
(*) Caso haja obrigatoriedade de comunicag¢édo ao ACT, nomeadamente em obras de maiores dimensdées, o documento devera Pdg. 52

ser elaborado individualmente, e remetido ao ACT com o conhecimento do Gestor de Contrato da EDP Comercial.




2
2.1

Exigéncias Processuais

Documentagdo dos Trabalhadores (1/2)

Listagem atualizada dos trabalhadores afetos a prestacao de servicos (ver £ SIGAS_EDPC_MOD.006_2015 )

- Nome do trabalhador

- Empresa

- Categoria Profissional (profissdo/funcdo)

- Data de nascimento

- Nacionalidade

- N2 do Cartao de Cidadao ou Passaporte e respetiva validade

- N2 Fiscal de Contribuinte

- N2 de Beneficiario da Seguranca Social

- Data de ingresso na prestacdo de servigos

- Data da ultima Ficha de Aptidao Médica (FAM)

- Eventuais observacgoes/restricdoes médicas da FAM

- Trabalhadores com titulo de habilitacdo para trabalhos com riscos especiais (*)

(*) Por exemplo, soldadores, técnicos de gas/eletricidade, manobradores de
equipamentos, colaboradores que efetuem trabalhos em altura, etc.
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Exigéncias Processuais ©

2 Documentacdo dos Trabalhadores (2/2) 12 B A E
2.2 | Evidéncia da formac3o dos trabalhadores (*) | |
2.3 | Documento atualizado que evidencie a inscricdo na seguranca social dos trabalhadores [ |
2.4 | Cépia valida das FAM dos trabalhadores afetos a prestacdo de servicos [ |
2.5 | Evidéncia da entrega de EPI’s aos trabalhadores | |
(*) Nomeadamente daqueles trabalhadores que se encontram sujeitos a riscos acrescidos, como por exemplo soldadores, técnicos de
gas/eletricidade, manobradores de equipamentos, colaboradores que efetuem trabalhos em altura e/ou em espacos confinados, etc.

3 Documentacdo dos Equipamentos 12 @ A E
3.1 | Listagem dos equipamentos de trabalho que serdo utilizados (*) [ | |
3.2 | Cépias dos certificados de conformidade CE das maquinas/ferramentas [ |
3.3 | Documentacdo dos equipamentos para trabalhos em altura que venham a ser utilizados (**) [ |
3.4 | Fichas de Manutenc3o e Relatdrios de Verificacdo da Seguranca dos Equipamentos [ |
3.5 | Manual de utilizacdo das Mdquinas e Equipamentos [ |
3.6 | Comprovativo da existéncia de um seguro respeitante as Maquinas, para as atividades a desenvolver [ |
(*) Incluindo respetivos registos de verificagdo. PAg. 54

(**) Incluindo os respetivos certificados, registos de utilizagdo e inspecéo.



Exigéncias Processuais

4  Avaliagdo dos Riscos Ocupacionais 2 3 A E
4.1 | Plano de Seguranca e Saude (PSS) ou Documento Equivalente (ver & SIGAS_EDPC_MOD.010_2015) H B N
- Objetivos de seguranca da Adjudicacao
- Descricdo sumaria da Adjudicacao
- Descricdo/enumeracdo das atividades a serem executadas
- Descricdo/enumeracdo dos Perigos e Avaliacdo dos Riscos associados as atividades a serem executadas
- Descricdo/enumeracdo dos Perigos e Avaliacdo dos Riscos associados a cada profissdo
- Defini¢do das medidas de prevencgdo/controlo dos riscos (*)
- Formalizacao de responsabilidades
- Identificacdo de Redes Técnicas no local onde serdo realizadas as atividades ou nas proximidades (**)
- Identificacdo de Riscos Especiais para a Seguranca e Saude dos Trabalhadores (SST) (**)
- Medidas previstas p/ garantir uma correta gestdo dos trabalhos, nomeadamente em matérias de SST
- Medidas previstas p/ resposta a eventuais situacoes de emergéncia
(*) Incluindo os Equipamentos de Protecao Individual (EPI) a utilizar em cada profissao. Pdg. 55

(**) Caso seja aplicavel.




Exigéncias Processuais

5 Documentagdo Ambiental () 3 A E
5.1 | Guias de Acompanhamento de Residuos [ |
5.2 | Autorizacdo/licencas das entidades envolvidas na Gestdo dos Residuos [ |
5.3 | Fichas de Dados de Seguranca dos Produtos Quimicos | L
5.4 | Avaliacdo dos Riscos Ambientais ( ver B SIGAS_EDPC_MOD.007_2015) H N

- Descricdo das atividades com aspetos ambientais

- Identificacdo dos aspetos ambientais

- Medidas de prevencdo/controlo dos impactos ambientais associados aos aspetos ambientais

- Tipos de residuos que serao produzidos e estimativa das respetivas quantidades

- Recipientes a utilizar para efetuar o acondicionamento temporario de cada tipo de residuo

- Condigdes de transporte dos residuos

- Nome dos destinatarios finais de cada tipo residuo produzido

- Produtos quimicos que serao utilizados

- Medidas de prevencdo/controlo dos riscos ambientais

(*) Caso seja aplicavel.
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Acidentes e Quase-acidentes ©

Participac¢do de Acidentes e Quase-acidentes

» O Adjudicatario comunicarad de imediato ao Gestor de Contrato e ao
Coordenador de Ambiente e Seguranca da EDP Comercial, todos os
acidentes com ou sem baixa que envolvam trabalhadores seus ou de
outras entidades por si subcontratadas.

» Sem prejuizo da comunicacdao anterior, o Adjudicatario dara
conhecimento aos interlocutores acima referidos, nas 24 horas
seguintes a sua ocorréncia, através do impresso Ficha de
Participacao de Acidente. A EDP Comercial devera comunicar a
ocorréncia de todos os acidentes mortais ou que impliguem
incapacidade ao ACT, num prazo nunca superior a 24 horas.

» O Adjudicatario dara conhecimento ao Gestor de Contrato e ao
Coordenador de Ambiente e Seguranca da EDP Comercial de todos
os quase-acidentes, nas 48 horas seguintes a sua ocorréncia, através
do impresso de = Participacao de quase-acidentes.

» A comunicacdao a EDP Comercial nao isenta o Adjudicatario, e cada
empregador, das participacdes que nos termos da lei tém de fazer
as entidades competentes.




Acidentes e Quase-acidentes ©

Participacdo de Acidentes

IDENTIFIEM;EG DO ACIDENTADO: Natureza da lesdo™

Mome Houve baixa?

Idade Localizacdo da lesao®

Profissdo e categoria Prejuizos materiais®

Antiguidade no Posto Medidas para evitar a
repeticdo do acidente

Estado Civil

Empresa

CARACTERIZACAO DO ACIDENTE:

Data

Dia de semana

Hora do dia

Hora de trabalho'

Local do acidentei

Tipo de instalacao

Componente da instalacio™

Trabalho que executava

Era o seu trabalho habitual?

Agente da lesao”

Tipo de acidente" ASSINATURA DO REPRESENTANTE DO ADIUDICATARIO:

Fatores Técnicos e Materiais*i

Fatores Humanos®

Descricdo do acidente
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Acidentes e Quase-acidentes ©

Participacdo de Quase-acidentes

CAHACTERIEAQE;U DO QUASE-ACIDENTE:
Data

Hora do dia

Local do quase-acidente

Descricao do gquase-acidente

Medidas para evitar a
repeticdo do quase-acidente
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Participac¢do de Acidentes e Quase-acidentes

»

Acidentes e Quase-acidentes

Apds a ocorréncia de um acidente mortal ou grave, devem ser
suspensos pelo Adjudicatario todos os trabalhos suscetiveis de
destruir ou alterar vestigios, sem prejuizo da assisténcia a prestar as
vitimas.

O Adjudicatario deve, de imediato, e até a recolha dos elementos
considerados necessarios para o inquérito, impedir o acesso de
pessoas, maquinas e materiais ao local do acidente, com excecao
dos meios de socorro as vitimas.

Todos os acidentes e quase-acidentes devem ser objeto dum
relatério de investigacdao, com indicacao das causas e proposta de
medidas corretivas, que devera ser apresentado pelo Adjudicatario
ao Gestor de Contrato e ao Coordenador de Ambiente e Seguranca
da EDP Comercial num prazo de 7 dias apos a data da ocorréncia.




Acidentes e Quase-acidentes ©

Como proceder em caso de Acidente

Todos os acidentes que ocorram

. A efetuar pelo Gestor
com qualquer pessoa afecta directa ou

A efectuar pelos

. R . ] ) de Contrato com o
indirectamente as actividades A preencher pelo intervenientes .
; . e e ag. T . apoio do Coordenador
desenvolvidas pela EDP Comercial devem - Adjudicatario definidos em [2.1] e de Ambiente e
ser imediatamente comunicados ao pelo Adjudicatario
EDP
Gestor de Contrato e ao Coordenador de zzi::g?; da
Ambiente e Segurang¢a da EDP Comercial ‘
ol E E m - m@m -
[2.1] s x s . . . Preenchimento da
*IComunicagao a Visita conjunta ao . .
. .. Ficha de Investigacao
EDP Comercial local do sinistro .
Preenchimento da do Acidente
Acidente de Trabalho Ficha de Participacao
(221 Comunicagdo a de Acidente Andlise da
Companhia de necessidade de - Comunicagao ao ACT
Seguros comunicagao ao ACT

Prestar o maximo apoio possivel ao sinistrado, acompanhando atentamente a recuperagao do mesmo.

L LT S S S o o o S

A activacdo do seguro de acidentes de trabalho devera ser efectuada
------------ imediatamente pelo Adjudicatario apds a ocorréncia do sinistro, com
o conhecimento dos interlocutores definidos em [2.1]

A efetuar pelo
Adjudicatario
Pdg. 61



Acidentes e Quase-acidentes

Como proceder em caso de Acidente

—> Antes do inicio das atividades adjudicadas e em local que seja de conhecimento de todos os intervenientes, deve ser

disponibilizada uma folha com os contactos telefénicos de emergéncia.

—>  Apds a ocorréncia de um acidente mortal ou grave, devem ser suspensos pelo Adjudicatario todos os trabalhos susceptiveis de
destruir ou alterar vestigios, sem prejuizo da assisténcia a prestar as vitimas.

—> 0O Gestor de Contrato da EDP Comercial, com o apoio do Coordenador de Ambiente e Seguranca devem, de imediato garantir
a recolha dos elementos considerados necessdrios para o inquérito, impedindo o acesso de pessoas, maguinas e materiais ao
local do acidente, com excepcao dos meios de socorro as vitimas.

Acidente de Trabalho

[21] Comunicagdo a
EDP Comercial

[22] Comunicagdo a
Companhia de
Seguros

Preenchimento da
Ficha de Participacao
de Acidente

Visita conjunta ao
local do sinistro

Preenchimento da
Ficha de Investigacao
do Acidente

Analise da
necessidade de
comunicagao ao ACT

- Comunicagao ao ACT

Prestar o maximo apoio possivel ao sinistrado, acompanhando atentamente a recuperagao do mesmo.

L L LT S S S o o o
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Acidentes e Quase-acidentes

Como proceder num quase-acidente

Todos os quase-acidentes de ambiente e seguranca
gue ocorram com qualquer pessoa afeta direta ou
indiretamente as atividades desenvolvidas pela EDP

Comercial devem ser comunicados ao Gestor de
Contrato e ao Coordenador de Ambiente e
Seguranc¢a da EDP Comercial

E efetuar pelo Adjudicatario,

com a validag¢do/autorizagdo dos
intervenientes definidos em [3]

Ocorréncia de um
quase acidente ou de
um incidente
ambiental

Correccao da situagao

Comunicagao de
ocorréncia

Investigacao das causas
e definicdo de medias
preventivas

[5.1] Atualiza¢do da
Avaliagao de Riscos

[5-21 jmplementacdo das
medidas preventivas

A efetuar pelo Adjudicatario,
respeitando a regulamentacao

> SCLTTTTTETLTEE

em vigor na EDP Comercial

CITTTTETITEEY STTEETTTTTEITTTTTLTTETTETD TP

A efetuar pelo Adjudicatario, que
podera solicitar apoio/colaboracdo ——

aos intervenientes definidos em [3]

TETTTEPETTE -2
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A GESTAO PO AMBIENTE E DA SEGURANCA NA EDP COMERCIAL

Acidentes e Quase-acidentes ©

Participacdo de dados estatisticos

» O Adjudicatdrio remetera ao Gestor de Contrato e ao Coordenador
de Ambiente e Seguranca da EDP Comercial, até ao dia 8 de cada

meés, a Participacao de Dados Estatisticos de Acidentes de
Trabalho relativa ao més anterior.




Entidade Adjudicataria:

Més e Ano:

Instalacdo Solar Lda.

COutubro de 2015

Designagao do Contrato:

Referéncia do Contrato:

Angariagao comercial e instalagao de equipamentos para projetos de eficiencia energetica 102124
M2 de quase M2 de acidentes
. N2 médio de Horas de acidentes e N2 de dias
Empresa’ Trabalhad Trabalho! | incidentes rdidos*
rabafadores(  fra SEM BAINA COM BAIA MORTAIS e
ambientais
Instalacdo Solar Lda. (Adjudicatario) 10 1600 0 1ib) 0 0 0
Soft Instal Lda. 5 800 1(d) 0 0 0 0
Solar Eficiéncia Lda. 5 600 1 {c} 0 0 0 0
Manuel & Jose Instalagdes Lda. 3 480 0 0 1(a) 0 g
Total: 23 34380 2 1 1 a G
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Descricao sumaria dos acidentes, quase-acidentes, incidentes ambientais e outra informagao relevante:

m

Acidente com baixa ¢f a empresa subcontratada MAMNUEL E JOSE IHSTALM;EIIES ocomido mo dia 10 de Owtubro de 2015 as 09:00, reportado ao Gestor de
Contrato e Coordenador de Ambiente e Seguranga por email e telefonicamente na data da ocorréncia. O colaborador José Manuel Aradjo caiu de um
escadote enguanto mudava a lluminagdo nas instalagbes industriais da MOAGENS PITORRO LDA., tendo torcido tornozelo sem gravidade. Regressou ao
trabalho passado os 5 dias de baixa médica.

Acidente sem baixa ¢f colaborador da empresa adjudicataria II'-.ISTAL.M;S.U SOLAR ocorrido no dia 15 de Outubro de 2015 as 15:00, reportado ao Gestor de
Contrato e Coordenader de Ambiente e Seguranga por email e telefonicamente na data da ocorréncia. O colaborader Anténio Pinho Martins trilhou um dedo
da mao direita num quadro elétrico na casa de um cliente na Rua José Olveira Martins n213 em Ovar, no decurso dos trabalhos de instalagdo do READY.

Quase-acidente de Seguranca ¢f a empresa subcontratada SOLAR EFICIEMCIA ocorrido no dia 23 de Qutubro de 2015 is 13:00, reportado ao Gestor de
Contrato & Coordenador de Ambiente e Seguranga por email na data da ocorréncia, relative a gueda de carga suspensa devido a utilizac3o de corda de
amarragao deteriorada, sem controlo/verificagdo. Mao foram registadas vitimas, tendo ocorrido apenas danos materiais.

Incidente Ambiental ¢/ a empresa subcontratada SOFT INSTAL ocorrido no dia 24 de Outubro de 2015 as 15:00, reportado ao Gestor de Contrato e
Coordenador de Ambiente & Seguranga por email & telefonicamente na data da ocorréncia, relative a derrame de oleo no pavimento da subestacdo nas
instalagdes industrias da VOUGA TEXTEIS LDA, que alastrou pela rede de escoamento de dguas pluviais, com passagem para a ribeira contigua as instalagtes.

Assinatura do representante do Adjudicatario: Diata:

Jﬂﬁﬂ"’ ﬁj&"ig 5‘& & de Novembro de 2015

A COPIA DESTE IMPRESSO, DEVIDAMENTE PREENCHIDA, DEVE SER REMETIDA AQ GESTOR DE CONTRATO DA EDP COMERCIAL E AQ
COORDENADOR DE AMBIENTE E SEGURANCA DA EDP COMERCIAL, ATE AC DIA 15 DO MES SEGUINTE AQUELE A QUE ESTE DIZ RESPEITO.

! ldentificar separadaments o Adjudicatario e cada um dos subcontratados.

* Incluir horas extras.

* Induir o= dias perdidos por acidentes ocorridos no més, mais os dos acdentes ocorridos emn meses anteriores, mas cujas incapacidades se prolongaram por este
més | o contagem dos digs perdidos inicia-se no dig seguinte oo do acidentes e terming no dia da aita, englobande os digs uteis e ndo uteis).
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Participacdo Mensal de Dados

Estatisticos a efetuar pelos
Adjudicatarios da EDP
Comercial

o

Calculo de Indicadores
de Ambiente e Seguranca

da EDP Comercial

e

Realizacdo das AcGes necessarias
para garantir o cumprimento das
obrigacdes legais e regulamentares
da EDP Comercial

J'ﬂ;g‘;rih Instalagdo de Subestagdo J
~
SERVITIS Servigo de Assisténcia Técnica
vy

Participagdo Mensal
de Dados Estatisticos

SIGAS - SISTEMA INTEGRADO DE GESTAD DO
AMBIENTE E DA SEGURANCA DA EDP COMERCIAL

Angariagdo comercial & instalai;in:}

SOTECNICA de equipamentos para projetos de
eficigncia energética J

[...) Qutres (...} Outres Contratos celebrados W
Adjudicatarios com Adjudicatarios na EDP
ECF Comercial Comercial J

Ana Vitorino

Jodo Perfeito

Coordenador de
Ambiente e
Seguranca da
EDP Comercial

Rui 5antos

[...}) Outros
Gestores de

Contrato da
EDP Comercial

indice de
Gravidade

indice de
Frequéncia

indice de
Incidéncia

M2 de Quase

Acidentes de
Ambiente
Seguranga

N2 de
Incidentes
Ambientais

" - ; ™
[1) Investigacio de acidentes,
guase acidentes e incidentes, de
forma a garantir o cumprimento
das obrigagies legais da EDP

\_ Comercial S

4 ™

[2) Elaboragdo dos Relatdrios de
Seguranga e Saude do Trabalho do
Grupo EDP

h vy
i ™,
[3) Comunicagbes e resposta a

solicitagies da Autoridade das
Condigdes de Trabalho [ACT)

[4) Elzaboragdo dos Relatdrios de‘\'
Sustentabilidade do Grupo EDP e
(5] Andlise pela Macroestrutura da
EDP Comercial para definigio de
Agdes de Melhoria SIGAS .

~
[8) Implementacdo e Certificagdo
OHSAS 18001 da componente de
Seguranga do SIGAS da EDP
Comercial

A

-\u

[7) Certificacio da EDP Comercial
pelo noveo referencial 150
14001:2015

(&) Comunicagdo e resposta a
solicitagbes da Agéncia Portuguesa
do Ambiente [APA)
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Resposta a Emergéncia

Principios Gerais

» Compete ao Adjudicatdrio estabelecer os procedimentos de
emergéncia para as diversas frentes de trabalho, incluindo a
prestacdo de primeiros socorros e a indicacado dos meios de
assisténcia a que recorrer em caso de acidente.

»  Qualquer incéndio, acidente ou outra situacao de emergéncia deve
ser comunicada ao Gestor de Contrato e ao Coordenador de
Ambiente e Seguranca da EDP Comercial.

» Antes do inicio das atividades afetas a Prestacao de Servicos, o
Adjudicatario deve garantir que sao disponibilizados os
procedimentos e contactos telefénicos de emergéncia aos
colaboradores  envolvidos (incluindo  subempreiteiros e
trabalhadores independentes).

» Sempre que aplicavel, quando os trabalhos decorrerem nas
instalacdes de um Cliente da EDP Comercial, o Adjudicatario devera
obter informacao junto do mesmo relativamente as medidas de
protecdo contra incéndios, bem como a evacuacao dos
trabalhadores sinistrados. O Adjudicatario deve conhecer os locais
onde estao colocados os diversos meios de combate a incéndios e
fornecer essa informacao aos seus trabalhadores.




Resposta a Emergéncia

Principios Gerais

» Em caso de alarme dado pelas sirenes, ou quando para tal for
avisado, o pessoal do Adjudicatario deve parar os trabalhos e
abandonar imediatamente a instalacao seguindo as instrucdes locais.

»  Sempre que o risco da atividade assim o exigir, o Adjudicatario deve
dispor de equipamentos adequados e de pessoas habilitadas para
cuidar dos feridos ligeiros ou para administrar os primeiros socorros
em caso de acidente.

» O Adjudicatario é responsavel, sempre que necessario, pela
evacuacao dos seus feridos para unidades de assisténcia médica.

»  Qualquer incéndio, acidente ou outra situacao de emergéncia deve
ser comunicado de imediato ao Gestor de Contrato e ao Coordenador
de Ambiente e Seguranca da EDP Comercial.

» O Adjudicatario deve dispor de meios de resposta a emergéncia
proprios nas atividades realizadas, nomeadamente caixas de
primeiros socorros e extintores caso se verifique risco de incéndio.

»  Caso sejam utilizados produtos quimicos, o Adjudicatario devera
dispor de meios de contencdo / materiais absorventes e meios de
recolha dos residuos resultantes de eventuais derrames que possam
ocorrer.




Qualidade dos Equipamentos

»

Equipamentos

O Adjudicatario e o seu pessoal utilizardo exclusivamente
Equipamentos de Trabalho (ET), Equipamentos de Protecdo Coletiva
(EPC) e Equipamentos de Protecao Individual (EPI) com as
caracteristicas de seguranca requeridas para o trabalho a realizar,
tendo em conta os riscos inerentes ao ambiente de trabalho e a
resisténcia a condicionamentos especificos, tais como a presenca de
eletricidade, agua, gas, substancias perigosas, calor, frio, ruido,
vibracdes, impactos, trabalhos em altura, poeiras e atmosferas
explosivas.

Estes equipamentos deverao estar adaptados aos utilizadores, em
bom estado de funcionamento e manutencao.

Os equipamentos a utilizar obedecerao as normas nacionais
existentes ou, na auséncia destas, a nhormas europeias ou a outras
normas internacionais aceites pela EDP.

Os aparelhos de medicao devem respeitar as normas de calibracao
aplicaveis.

testo 315-2 N
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Equipamentos de Protecdo Individual (EPI)

»

A GESTAO PO AMBIENTE E DA SEGURANCA NA EDP COMERCIAL

Equipamentos

O Adjudicatdrio devera fornecer ao seu pessoal os fatos de trabalho
e os EPI de acordo com as exigéncias da execucao do contrato. Os
EPI devem estar em conformidade com a legislacao em vigor.

Os colaboradores do Adjudicatario deverao conhecer a Avaliacao de
Riscos de forma a utilizarem os EPI previstos, especificos de cada
atividade contratualizada.

Compete ao Adjudicatario zelar para que os seus trabalhadores
usem os equipamentos de protecao fornecidos e sejam informados
da importancia da sua utilizagao.




Equipamentos de Protecdo Coletiva (ERPC)

»

Equipamentos

E obrigatdria a utilizagdo de EPC, tais como os guarda-corpos nos
andaimes, guardas de protecdao de valas e pocos, protecdes e
resguardos das maquinas-ferramentas.

O Adjudicatario devera colocar a sinalizacdo e as barreiras de
protecdao necessarias quando se efetuem trabalhos que comportem
perigo para terceiros, tais como, por exemplo, trabalhos na via
publica, escavacOes, trabalhos efetuados sobre vias de passagem e a
execucao de trabalhos de soldadura.

O Adjudicatario deve informar o Gestor de Contrato da existéncia e
localizagcdao de qualquer obstaculo perigoso que possa comprometer
as condicOes de seguranca na realizacdo das atividades/servicos da
EDP Comercial.

As valas ou trincheiras no solo, tendo em conta a natureza do
terreno, devem ser entivadas em conformidade com a legislacao em
vigor e com os procedimentos do Grupo EDP.

As aberturas existentes nas paredes e pisos de um edificio, para
passagem de pessoal efou  materiais, deverdo @ ser
permanentemente protegidas por guarda-corpos.
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A GESTAO PO AMBIENTE E DA SEGURANCA NA EDP COMERCIAL

Equipamentos

Equipamentos de Trabalho (ET)

» Os equipamentos de trabalho, tais como gruas, escavadoras,
guinchos, dispositivos de amarracao, maquinas elevatorias,
equipamentos de soldadura, postos de manobra elétricos,
andaimes, escadas, maquinas corte e perfuracao, elevadores com
plataforma movel, compressores, motosserras, etc. devem
obedecer as prescrigdes da legislacao aplicavel.

» Todas as pessoas que ocupem postos de trabalho que incluam a
conducdo/operagcdo de veiculos ou maquinas, nomeadamente
veiculos a motor, gruas, maquinas elevatorias e plataformas moéveis,
devem estar devidamente habilitadas e aptas do ponto de vista
médico e técnico para o exercicio da funcao.

»  Nas maquinas ou veiculos com motor tais como os acima referidos,
nao podem ser transportados outros trabalhadores para além dos
seus condutores ou operadores, a menos que tal esteja previsto
pelo fabricante.
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Mdquinas e Ruido Ambiental

Boas prdaticas de Ambiente

Os veiculos e maquinas que circulem na via publica devem ser
conduzidos de forma responsavel e segura.

Devem ser estudados os percursos adequados minimizando a
passagem no interior dos aglomerados populacionais e junto a
recetores sensiveis (p.ex. hospitais e escolas).

Os veiculos, maquinas e equipamentos, devem manter-se em
funcionamento apenas quando necessario.

Todas as mdaquinas e equipamentos devem apresentar a marcacao
CE.

Devera garantir-se a presenca em obra, unicamente, de
equipamentos que apresentem homologacao acustica nos termos
da legislacao aplicavel e que se encontrem em bom estado de
conservacdao/manutencao.




Boas prdaticas de Ambiente

Mdquinas e Ruido Ambiental

Os veiculos, mdquinas e equipamentos devem, de forma
regular, ser objeto de manutencgdo preventiva.

»  Utilizar equipamentos calibrados, com niveis de ruido reduzidos.

»  Programar os trabalhos mais ruidosos para que decorram em
periodos diurnos e durante os dias uteis. Caso nao seja possivel,
utilizar equipamentos menos ruidoso.

»  Efetuar a substituicao de 6leos e abastecimento de combustivel em
locais proprios para o efeito. Quando efectuado em obra é
obrigatdrio o uso de bacias de retencao.

»  Efetuar o controlo da necessidade de licenciamento e monitorizagao
de equipamentos sob pressao e fontes de emissao de poluentes.




Organizacdo e Limpeza

»

Boas prdaticas de Ambiente o

Perante qualquer situacdo de derrame, é obrigatério o uso de
equipamentos de protecao individual exigidos nas Fichas de Dados
de Seguranca dos produtos quimicos correspondentes.

No caso de ocorrer um derrame/incéndio, apds controlo da
situacao, recolher os residuos e coloca-los em recipiente adequado,
e proceder ao envio para destino autorizado, preenchendo as guias
de residuos.

Os locais de trabalho devem ser mantidos em boas condicdes de
limpeza e arrumacgao.

Assegurar o correto armazenamento temporario dos residuos
produzidos, de acordo com a sua tipologia e em conformidade com
a legislacdo em vigor. Deve ser prevista a contencdao estanque de
eventuais derrames.

7

E expressamente proibido (i) abandonar residuos, (ii) queimar
residuos, (iii) misturar diferentes tipos de residuos, (iv) efetuar
descargas para o solo, linhas de agua ou redes de drenagem de
aguas.

&
SR
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A GESTAO PO AMBIENTE E DA SEGURANCA NA EDP COMERCIAL @

Boas prdticas de Ambiente

Gestdo de Residuos

»  Os residuos de tipo urbano valorizaveis devem ser encaminhados
para reciclagem.

»  Os restos de pavimento, depois de separados, devem ser levados
temporariamente para estaleiro, para futura reutilizacdo ou
encaminhamento para destino final autorizado.

» Os restantes residuos devem ser enviados para operadores de
residuos devidamente licenciados.

» A armazenagem de residuos perigosos deve ser feita em recipientes
estanques, em bom estado e devidamente rotulados, em zona
coberta e confinada e com contencdo de derrames.

» O transporte de terras e outros residuos de obra deve ser sempre
feito com carga protegida.

» O Adjudicatario deve garantir o preenchimento das Guias de
Acompanhamento de Residuos e o encaminhamento dos mesmos
para destino final devidamente licenciado.




Boas prdaticas de Ambiente o

Outras Boas Prdticas a ndo esquecer
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A GESTAO PO AMBIENTE E DA SEGURANCA NA EDP COMERCIAL

Boas prdticas de Seguranca

Conduta

» O Adjudicatario deve ter uma conduta em conformidade com as
regras descritas na regulamentacdao em vigor na EDP Comercial.

» O Adjudicatario devera, em caso de duvidas relativamente as
consequéncias relacionadas com o seu trabalho, solicitar
informacdo/orientacbes ao Gestor de Contrato e atuar em
conformidade com as instrugdes recebidas.

» O Adjudicatario deve manter a area de trabalhos limpa e
organizada, devendo efetuar:

i Limpezas diarias, no final de cada dia de trabalho;

ii. Separacdo, identificacdo e acondicionamento de todos os residuos
produzidos durante a sua atividade utilizando os meios disponibilizados
especificamente para o seu trabalho;

iii. Limpeza da area de trabalho no final dos trabalhos.

»  Para trabalharem na EDP Comercial, todo o pessoal do Adjudicatario
devera dispor de formacgao especifica para as atividades a realizar.

» Todo o pessoal afecto a Prestacao de Servicos deve encontrar-se
devidamente identificado, e utilizar vestuario adequado.




Boas prdticas de Seguranca o

Conduta

» Caso o Adjudicatario detete uma situacao que comprometa a
seguranca dos trabalhadores, das instalacdes ou do ambiente, deve
comunica-la por escrito ao Gestor de Contrato e ao Coordenador de
Ambiente e Seguranca da EDP Comercial.

» O Adjudicatario deve comunicar ao Gestor de Contrato e ao
Coordenador de Ambiente e Seguranca da EDP Comercial qualquer
acidente ou quase acidente ambiental e ocupacional ocorrido no
decurso das atividades (p.ex. derrame involuntdrio de quimicos,
espalhamento de residuos, libertacdo anormal de gases, foco de
incéndio, derrames de oleos ou combustiveis, fugas de agua,
contaminacdo de solos).

»  Caso o Adjudicatdrio detete situacOes perigosas nas atividades da
EDP Comercial, mesmo nao estando relacionadas com a Prestacao
de Servicos devera notificar imediatamente o Gestor de Contrato e
o Coordenador de Ambiente e Seguranca da EDP Comercial.

» O enquadramento hierarquico e disciplinar dos trabalhadores afetos
a Prestacdao de Servicos é da responsabilidade do responsavel do
Adjudicatario, pelo que este fica obrigado a manter, nos locais de
trabalho, a disciplina e a ordem do pessoal ao seu servico.




O Cddigo de Conduta da EDP Comercial
tem por objetivos principais:

CéD|GO DE CONDUTA * Estabelecer os principios base, deveres e

procedimentos comerciais que deverdo pautar o

DA EDP COMERCIAL comportamento dos Colaboradores da EDP
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i . . . . . ‘s
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https://drive.google.com/file/d/0BxD9fIpO_hxnbHEyczBFTGRSNW8/view?usp=sharing

Objeto
A EDP assume como objetivos de gestdo, em matéria de ética empresarial:
a)assegurar um elevado grau de consciencializagdio e de exigéncia éticas a nivel
individual;
b) minimizar o risco de ocorréncia de mds prdaticas éticas;

c) manter uma cultura consistente com os valores assumidos, geradora
de transparéncia, de confianca nas relagdes e de responsabilidade pelas
consequéncias das decisdes e dos atos praticados.

A EDP considera que as hierarquias, pela exemplaridade da sua agdo, tém especial
responsabilidade na concretizagdo destes objetivos.

O Cédigo de Etica estabelece os principios e os limites éticos a atuagdo da EDP
em qualgquer parte do mundo, bem como os compromissos que assume para com
as partes interessadas.

Ambito

O Cédigo de Etica aplica-se a todos os colaboradores das empresas do Grupo EDP,
adiante também referenciado como “EDP” ou “a empresa”, bem como a todos
os colaboradores da Fundacgdo EDP, da Fundacién EDP e do Instituto EDP.

®
@
[
L]
@

Os deveres dos colaboradores, estipulados neste cédigo, sGo, com as necessdrias
adaptagdes, igualmente aplicdveis aos procuradores, bem como a mandatdrios

e a prestadores de servigos que estejam, de alguma forma, titulados para agir em
nome da EDP.

oeovnsde

Aos demais prestadores de servicos e fornecedores é expressamente requerido

o respeito ou a adesdo aocs principios estabelecidos no presente Cddigo, de acordo
com as obrigagdes que decorram de procedimentos de qualificagcdo ou de contratos
estabelecidos.

oenide

Por imperativo legal ou regulatdrio, bem como pelas circunstdncias da operagdo,
poderd justificar-se, nas diversas unidades organizativas do Grupo EDP, a existéncia
de cadigos de ética ou de conduta especificos, bem como de regulamentos,
procedimentos ou documentos orientadores em matérias de natureza ética. Nestes
casos serdo observados os principios do presente Cédigo de Etica em tudo o que ndo
decorra dos normativos oficiais aplicdveis.

Cligue aqui para aceder ao Cédigo de Etica
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A GESTAO PO AMBIENTE E DA SEGURANCA NA EDP COMERCIAL

Boas prdticas de Seguranca

Organizacéo da Area de Trabalhos

» O armazenamento de materiais na Area de Trabalhos devera ser
feito nos locais indicados para o efeito. A colocacao dos
equipamentos, tais como andaimes, escadas e maquinas, deve ser
efetuada de forma a ndo impedir o livre acesso as estradas e/ou vias
de comunicacao.

» As zonas de armazenagem de materiais devem ser organizadas,
delimitadas e sinalizadas, em especial se dizem respeito a
substancias perigosas.

» O Adjudicatario obriga-se a tomar todas as precaucdes necessarias
para evitar que os seus veiculos danifiguem a rede viaria, caso
contrario, suportara as respetivas despesas de reparacao.

» No fim do dia de trabalho todas as maquinas e aparelhos do
Adjudicatario devem ser desligados e protegidos contra qualquer
utilizacao abusiva.




A GESTAO PO AMBIENTE E DA SEGURANCA NA EDP COMERCIAL

Boas prdticas de Seguranca

Medidas de Higiene

»  Compete ao Adjudicatario conservar o local de trabalhos em bom
estado de limpeza.

» Na&o é permitido o acesso aos locais de trabalho a pessoas que
apresentem sintomas de alcoolismo, cabendo ao Adjudicatario a
responsabilidade deste controlo.

» Todos os trabalhadores do Adjudicatario e seus subempreiteiros
estarao sujeitos ao controlo de alcoolemia nos moldes definidos
pela B Politica de Prevengio do Alcool da EDP.

» E proibido fumar no decurso das atividades realizadas pelos
foscan wanu., ARMM

Adjudicatarios ao servico da EDP Comercial. ; ——
_
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Boas prdticas de Seguranca o

Equipamentos de Trabalho

DECRETO-LEI N.© 50/2005: DEVERES/OBRIGACOES

Empregador Empregado

Fornecer os equipamentos adequados ao trabalho; Utilizar os equipamentos fornecidos pelo empregador;

\ 4

Assegurar a manutencao e a verificacao dos

. Zelar pelo bom funcionamento dos equipamentos;
equipamentos;

\ 4

Fornecer informacao sobre a utilizacdo dos
equipamentos;

4

Cumoprir as normas de utilizacdao dos equipamentos.
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Equipamentos de Trabalho

Boas prdticas de Seguranca

O Adjudicatario e o seu pessoal utilizardo exclusivamente
Equipamentos de Trabalho (ET), Equipamentos de Protecdo
Individual (EPI) e Equipamentos de Protecao Coletiva (EPC) com as
caracteristicas de seguranca requeridas para o trabalho a realizar,
tendo em conta os riscos inerentes ao ambiente de trabalho e a
resisténcia a condicionamentos especificos, tais como a presenca de
eletricidade, dagua, substancias perigosas, calor, frio, ruido,
vibracdes, impactos, trabalhos em altura, poeiras e atmosferas
explosivas. Estes equipamentos deverdao estar adaptados aos
utilizadores, em bom estado de funcionamento e de manutencao.

Os equipamentos a utilizar obedecerao as normas nacionais
existentes ou, na auséncia destas, a hormas europeias ou a outras
normas internacionais aceites pela EDP Comercial.

O Adjudicatario fornecera ao seu pessoal os fatos de trabalho e os
EPI de acordo com as exigéncias da execucao do contrato. Os EPI
devem estar em conformidade com a legislacao em vigor.

Compete ao Adjudicatario zelar para que os seus trabalhadores
usem os equipamentos de protecao fornecidos e sejam informados
da importancia da sua utilizacao.




Boas prdticas de Seguranca o

Trabalhos em Altura

»  Todos os trabalhos em altura, que envolvam risco de queda, devem
ser executados por técnicos habilitados para o efeito e dotados de
material de protecao adequado tais como: arnés e cinto de
seguranca, linha de vida e guarda-corpos quando a inclinacao da
superficie assim o exija.

» O pessoal que execute trabalhos em altura, movimentacao de
equipamentos pesados ou trabalhos de natureza elétrica deve estar
equipado com calcado de protecao com sola anti deslizante,
capacete com francalete e luvas de protecao.

»  Os técnicos devem possuir equipamento de protecao individual, no
caso da movimentacao de cargas, luvas e calcado de protecao, como
descrito no ponto anterior e, no caso da colocacao das estruturas e
maodulos sobre a superficie de instalacao, se a inclinacao ou altura
da mesma o obrigar, utilizar cinto e arnés de seguranca
devidamente ligado a uma linha de vida. E ainda essencial ter em
consideracao a utilizacdo de guarda-corpos durante o trabalho de
montagem e se a inclinacao da superficie for acentuada.




Boas prdticas de Seguranca o

Trabalhos em Altura

»  As escadas de mao a utilizar no acesso a superficie devem possuir
dispositivo antiderrapante na parte inferior ou dispositivo de fixacao
na parte superior. Devem ser colocadas de modo a garantir a sua
estabilidade, sobre um suporte estavel, com dimensdes adequadas,
resistente e imovel. O braco da escada deve ultrapassar em 1 metro
a zona de saida.

» A utilizacao de plataformas elevatdrias deve ser feito por pessoal
com formacao para o manuseamento destas maquinas e o
elemento da equipa que estiver no interior da plataforma deve
permanecer continuamente ligado a esta através de arnés, nao
devendo nunca subir para os seus rodapés, barras intermédias ou
guarda-corpos. E necessdrio ter em consideracdo antes da sua
utilizacdo qual o raio de Acao da plataforma e se o mesmo se
encontra desimpedido de obstaculos, tendo particular atencao a
cabos elétricos. De igual modo, é essencial verificar a superficie de
colocacdo da base da plataforma e o correto nivelamento da
mesma.

» A superficie de instalacdo deve estar limpa e desimpedida, de
detritos e ferramentas, para evitar tropecdes e quedas.




Boas prdticas de Seguranca o

Trabalhos em Altura

» O técnico deve transportar consigo, em bolsos adequados, as
ferramentas de aperto e pequenas pecas de fixacao, tais como,
parafusos, porcas e anilhas.

»  Durante a realizacao desta atividade o técnico deve estar sempre
acompanhado de alguém gue possa atuar em caso de emergéncia.

» O técnico devera verificar de que material é feita a cobertura e o
seu grau de robustez.

»  Devera ser efetuada a instalacao de sistema antiquedas, recorrendo
a instalacao de linhas de vida, para-quedas retrateis, e
equipamentos similares.

» A fixacao deste sistema deve ser efetuado de modo que, exista
redundancia dos pontos de ancoragem, ou seja, terdao de existir
sempre pelo menos dois pontos de ancoragem, cada um com
capacidade de absorver a hipotética falha do outro.

» Em telhados de fraca resisténcia aplicar plataformas robustas e
apoiadas em locais soélidos, no sentido de distribuir o peso do
trabalhador por uma maior superficie e impedir que o trabalhador
se apoie em pontos frageis.




A GESTAO PO AMBIENTE E DA SEGURANCA NA EDP COMERCIAL

Boas prdticas de Seguranca

Trabalhos em Altura

Equipamentos de Proteg¢do Obrigatdrios

»  Capacete de protecao com francalete;

»  Calcado de seguranca com biqueira de a¢o e rasto antiderrapante;
»  Linhas de vida;

»  Sistema de protecao antiqueda (arnés de seguranca adequado ao
tipo de trabalho a realizar e sistema para-quedas);

»  Luvas de prote¢ao mecanica.




Boas prdticas de Seguranca

Trabalhos em Instalagcdes de Gds

»  Utilizar equipamento para medicdado de Metano e Mondxido de
Carbono devidamente certificado, com a inspecdo/calibracdo em dia.

»  Utilizar equipamentos devidamente isolados, nao condutores,
nomeadamente chaves de fendas.

»  Nao fumar nem foguear durante o processo - evitar fontes de ignicao.

»  Se houver suspeitas de fugas de gas ou da presenca de mondxido de
carbono interromper os trabalhos e garantir arejamento do local de
trabalhos.

»  Utilizar roupas justas, flexiveis, adequadas ao trabalho a desenvolver.
»  Dispor de extintor para utilizacdo em caso de emergéncia.
»  Garantir que o local de trabalho se encontra devidamente ventilado.

»  Garantir formacao especifica dos colaboradores, nomeadamente em
questdes técnicas e de Seguranca e Saude no Trabalho.

»  No final da atividade garantir que a instalacao fica em conformidade,
oferecendo a devida seguranca para cliente (efetuar teste de
estanquicidade utilizando espumifero).




Boas prdticas de Seguranca

Trabalhos em Instalacdes Elétricas

»  Desligar o quadro elétrico antes da intervencao.

» Garantir que a energia foi devidamente desligada através de
medicdo com equipamento conforme. .

i 0 L e P
»  Para garantir que o circuito nao é ligado por outra pessoa, colocar
um aviso no quadro, indicando que estda a decorrer uma
manutencado, e informar as pessoas que se encontram na habitagao
de que se vai fazer uma intervencao na instalacdo elétrica, para que

o quadro nao seja ligado acidentalmente.

»  Utilizar equipamentos devidamente isolados, nao condutores,
nomeadamente chaves de fendas.

»  N&o utilizar objetos metalicos nos pulsos, nomeadamente anéis,
pulseiras ou reldgios.

»  Garantir formacao especifica dos colaboradores, nhomeadamente
em questdes técnicas e de Seguranca e Saude no Trabalho.

»  Garantir que nao existem risco elétricos significativos no local a
intervencionar.




Boas prdticas de Seguranca o

Riscos Psicossociais

»  Uma vez que as atividades da EDP Comercial implicam uma grande
interacao com o cliente, podendo por vezes ser realizada em bairros
problematicos, o risco psicossocial devera ser avaliado em cada
Adjudicacao, devendo ser propostas medidas objetivas para o
controlo desse mesmo risco, como por exemplo:

i. Formacdo/preparacdo especifica dos colaboradores;
ii.  Mapeamento das areas de risco;

iii. Elaboracao de procedimentos internos para realizar a atividade em
areas de risco;

iv. Realizacdo de trabalhos em dareas de risco com equipas constituidas
com pelo menos dois colaboradores;

v.  Verificacdo/confirmacdo prévia do interesse do cliente em realizar o
Servigo;

vi.  Acompanhamento psicolégico dos trabalhadores.

» A EDP Comercial devera proceder a validacdo das medidas de
controlo de risco propostas.




Boas prdticas de Seguranca o

Outras boas prdticas a ndo esquecer

Prevengdo do Risco Movimentagdo Mecdénica Movimentag¢do Manual
Elétrico de Cargas de Cargas

Trabalhos na 'i‘
proximidade de —
o

Trabalhos em Andaimes
Méveis

Trabalhos com Escadas
Portdteis

instalagdes em tensdo

Exposi¢do ao Ruido Primeiros Socorros

Trabalhos em Altura Trabalhos na Via RPublica Trqbo!ho_s em Coberturas
ﬁ de Edificios

« Trabalhos de Corte e
m Soldadura

Clicar para aceder.

Pag. 94


https://drive.google.com/file/d/0BxD9fIpO_hxnY3NPNTBfRjQwRjg/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/0BxD9fIpO_hxnbmhiTTA4M0FoeHM/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/0BxD9fIpO_hxnX1J5NUQtbUpIcm8/view?usp=sharing
https://drive.google.com/open?id=0BxD9fIpO_hxnUlU5X0xwNm5OWXM
https://drive.google.com/open?id=0BxD9fIpO_hxnendrNzhTTnVuczQ
https://drive.google.com/open?id=0BxD9fIpO_hxnU09Qd3BudVBrUEE
https://drive.google.com/open?id=0BxD9fIpO_hxnUWhMb1RWd29STms
https://drive.google.com/open?id=0BxD9fIpO_hxnYXpzQ1QyWVdCSXc
https://drive.google.com/open?id=0BxD9fIpO_hxnMWhpVE4tTi1SNDA
https://drive.google.com/open?id=0BxD9fIpO_hxnZEo5LTBHcTBiX28
https://drive.google.com/open?id=0BxD9fIpO_hxnM213QlNKUG9UUEU
https://drive.google.com/open?id=0BxD9fIpO_hxnazFaMmdiRktSU00

Documentacdo de Referéncia o

Politica de Ambiente e Politica de Seguranca e Saude no Trabalho
Politica de Prevencdo e Controlo do Alcool

Regulamento de Seguranca para a execucao de Trabalhos para a EDP
Manual de Boas Praticas de Ambiente e Seguranca

Manual do Instalador

Manual de Sinalizacdo de Obras na Via Publica

Manual de Prevencao para Trabalhos em Altura

Manual de Prevencao dos Riscos Mecanicos

Manual de Prevencao do Risco Elétrico

Guia de Utilizacao de Produtos Quimicos para consulta rapida
Guia de Primeiros Socorros para consulta rapida

Guia de Manuseamento de Equipamentos com PCBs

Guia de Gestao da Seguranca nas Obras
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https://drive.google.com/folderview?id=0BxD9fIpO_hxnd3hIMzY2azdHLTg&usp=sharing
https://drive.google.com/folderview?id=0BxD9fIpO_hxnd3hIMzY2azdHLTg&usp=sharing

Documentacdo de Referéncia o

FSS Movimentacao Manual de Cargas

FSS Movimentacao Mecanica de Cargas

FSS Trabalhos na Proximidade de Instalacdes Elétricas em Tensao
FSS Trabalhos com Escadas Portateis

FSS Trabalhos em Apoios Metalicos

FSS Trabalhos em Altura em Andaimes Fixos

FSS Trabalhos em Coberturas de Edificios

FSS Trabalhos com Andaimes Moveis
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FSS Armazenagem de Materiais Equipamentos e Residuos "N iE. j A
2 P 2 PR ITEY I
FSS Organizacao do Estaleiro PR SNVE DA e
FSS Trabalhos na Via Publica Clicar para aceder ‘
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https://drive.google.com/folderview?id=0BxD9fIpO_hxnd3hIMzY2azdHLTg&usp=sharing
https://drive.google.com/folderview?id=0BxD9fIpO_hxnd3hIMzY2azdHLTg&usp=sharing

Documentacdo de Referéncia

FSS Como Atuar em caso Acidente Elétrico

FSS Exposicao ao Ruido

FSS Exposicao a Vibracoes

FSS Trabalhos com materiais que contenham Amianto

FSS Trabalhos de Soldadura e Corte

FSS Acesso a SubestacOes Postos de Seccionamento AT e MT
FSS Trabalhos de Cofragem e Descofragem

FSS Trabalhos de Betonagem
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FSS Utilizacao de Gruas Torre LR AN Y IR R
FSS Abertura de Valas Clicar para aceder ‘
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https://drive.google.com/folderview?id=0BxD9fIpO_hxnd3hIMzY2azdHLTg&usp=sharing
https://drive.google.com/folderview?id=0BxD9fIpO_hxnd3hIMzY2azdHLTg&usp=sharing

ANEXos

SIGAS_EDPC_INFO.001_2015 - Politica de Seguranca e Saude no
Trabalho da EDP Comercial

SIGAS_EDPC_INFO.002_2015 - Politica de Ambiente da EDP
Comercial

SIGAS_EDPC_INFO.003_2015 - Manual de Boas Praticas de
Ambiente e Seguranca - EDP Comercial - Servicos de Energia B2C

SIGAS_EDPC_INFO.004_2015 - Manual de Boas Praticas de
Ambiente e Seguranca - EDP Comercial - Gestao de Operagdes PT

SIGAS_EDPC_INFO.005_2015 - Manual de Boas Praticas de
Ambiente e Seguranca - EDP Comercial - Eficiéncia Energética

SIGAS_EDPC_MOD.001_2015 - Participacao de Dados Estatisticos
SIGAS_EDPC_MOD.002_2015 - Ficha de Participacao de Acidentes

SIGAS_EDPC_MOD.003_2015 - Ficha de Participacao de Quase-
Acidentes
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https://drive.google.com/folderview?id=0BxD9fIpO_hxnd3hIMzY2azdHLTg&usp=sharing
https://drive.google.com/folderview?id=0BxD9fIpO_hxnd3hIMzY2azdHLTg&usp=sharing

(i)

(i)

ANEXos

SIGAS_EDPC_MOD.004_2015 - Participacao para Inicio de Trabalhos
SIGAS_EDPC_MOD.005_2015 - Relatorio de Inspecao
SIGAS_EDPC_MOD.006_2015 - Mapa de Controlo de Trabalhadores
SIGAS_EDPC_MOD.007_2015 - Ficha de Gestao Ambiental
SIGAS_EDPC_MOD.008 2015 - Registo de Evento

SIGAS_EDPC_MOD.009_2015 - Declaracao de Cumprimento da
Regulamentacao de Ambiente e Seguranca

SIGAS_EDPC_MOD.010_2015 - Ficha de Gestao da Seguranca
SIGAS_EDPC_MOD.011 2015 - Organograma

SIGAS_EDPC_MOD.012_2015 - Especificacdes de Ambiente e
Seguranca da EDP Comercial

SIGAS _EDPC_MOD.013 2015 - Declaragao de Cumprimento da
Regulamentacao de Ambiente e Seguranca - Anual
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https://drive.google.com/folderview?id=0BxD9fIpO_hxnd3hIMzY2azdHLTg&usp=sharing
https://drive.google.com/folderview?id=0BxD9fIpO_hxnd3hIMzY2azdHLTg&usp=sharing

Notas Finais

O presente Manual é um documento dindmico, que define os procedimentos vigentes para a correta gestdo do
Ambiente e da Segurang¢a na EDP Comercial. Eventuais oportunidades de melhoria sGo bem vindas, devendo ser
comunicadas ao Gestor de Contrato da EDP Comercial e ao Coordenador de Ambiente e Seguranca.

A EDP Comercial admite que alguma da regulamentag¢do pode originar duvidas sobre a melhor forma de
aplicagdo no dmbito especifico de cada Adjudicagdo, pelo que encontra-se disponivel para proceder a todos os
esclarecimentos necessdrios, e ds otimizagdes que contribuam para uma gestdo mais correta do Ambiente e da
Seguranca na Organizagdo.

No entanto, para tal, é fundamental que os Adjudicatdrios adotem uma postura proactiva, de modo a que as
dificuldades existentes possam ser rapidamente ultrapassadas, criando as sinergias necessdrias para que
todas as obras e servigos sejam realizados de uma forma cada vez mais segura, respeitando o meio ambiente e
as pessoas que interagem com a nossa Organizagdo.

Direcdo de Relagdes Institucionais Comunicacgdo e RH
Coordenacdo de Ambiente e Seguranca EDP C
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